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स्वास्थ्य के्षत्रको अनुगमन मूल्याङ्कन तथा सुपरिवेक्षण ननरे्दनिका – २०७७   पाना नं. 1 
 

पररच्छेद एक: 

 पररचय 

पृष्ठभूर्ि   

स्वास््य क्षेत्रको िीनत योजिा तथा कायगक्रमहरुको प्रर्ावकारी कायागन्वयिमा अिरु्मि,मलू्याङ्कि र सपुररवके्षणको 

महत्वपुणग र्नुमका रहन्छ । स्वास््य के्षत्रमा र्ररएको लर्ािीको प्रनतफल मापि र्िे र सेवाग्राहीको स्वास््य अवस्थामा त्यसले 

पारेको असर तथा प्रर्ाव आकँलि र्री उत्तरर्दानयत्व र जवाफर्दनेहता प्रवगद्धि र्िग यसको थप महत्व रहन्छ । मलुकु एकात्मक 

िासि प्रणालीिाट संघीय िासि प्रणालीमा प्रविे र्रेको सन्र्दर्गमा सवगसाधारण िार्ररकसँर् प्रत्यक्ष सरोकार राख्िे आधारर्तू 

स्वास््य र सरसफाई सम्िनन्ध नक्रयाकलापहरू स्थािीय सरकारले अझ िनजकिाट कायागन्वयि र्िुगपिे र्एकोले नतिीहरूको 

सफल कायागन्वयिको लानर् स्थािीय तहको अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि प्रणालीलाई सदुृढ एवम ्सक्षम ििाउि आवश्यक छ 

। तसथग, यस िारिनर्दगया िर्रपानलका को अिरु्मि, मलू्याङ्कि र सपुररवके्षण कायगलाई संस्थार्त र्िे क्रममा िारिनर्दगया िर्र 

स्वास््य ऐि २०७६ को पररच्छेर्द ९ को ५४  ले नर्दएको अनधकार प्रयोर् र्री यो निर्दनेिका कायागन्वयिमा ल्यार्एको छ ।  

यसले अिुर्मि तथा मलू्याङ्किका अवधारणा, अपिाउि ुपिे नवनध तथा प्रनक्रया, सचूक तथा सचूिाका स्रोतहरू, संस्थार्त 

व्यवस्था र प्रनतवरे्दि प्रणाली एवम ्सचूिाको प्रयोर् सम्िनन्ध नवषयलाई समटेेको छ । निर्दनेिका निमागणलाई सहर्ानर्तामलूक 

ििाउि सोको निमागण प्रनक्रयामा वडा कायागलय, िर्रपानलका  अन्तर्गतका निषयर्त िाखा, स्वास््य संस्था तथा नवकासका 

साझरे्दारहरू समतेको सझुाव साथै सहयोर् नलर्एको छ । 

स्थानीय तहको पररचयः 

िेपालको लनुम्ििी प्रर्दिे को िनर्दगया नजल्लामा पिे यो िारिनर्दगया िर्रपानलका िेपाल सरकारको नमनत २०७३ साल फाल्र्िु 

२७ र्तेको निणगयािसुार र्ठि र्एको िर्रपानलका हो । सानवक िानियार्ार, पर्दिाहा, मर्रार्ाडी र धधवार सनहत ४ र्ानवस 

समानहत र्रर यो िर्रपानलकाको निमागण र्एको हो । यस िर्रपानलकामा जम्मा ११ वटा वडाहरु छि ् । िारिनर्दगया 

िर्रपानलका िनर्दगया नजल्लाको मध्य र्ार्मा २८ नडग्री २६ नमिेट र्दनेख २८ नडग्री ३६ नमिेट उतर आक्षांि सम्म र ८१ नडग्री 

३० नमिेट र्दनेख ८१ नडग्री ५० नमिेट उतर र्दिेान्तर सम्ममा अवनस्थत रहकेो छ । यस िर्रपानलकाको नसमािा पवूगमा िाँसर्ढी 

िर्रपानलका, पनिममा मधवुि िर्रपानलका, उत्तरमा िनर्दगया रानरिय निकुञ्ज र ठाकुरिािा िर्रपानलका तथा र्दनक्षणमा 

र्लुररया िर्रपानलका रहकेो छ । यस िर्रपानलकाको कुल जिसंख्या ६८०१२ रहकेो छ जसमा ३२६७३ परुुष तथा ३५३३९ 

मनहला रहकेा छि । यो िर्रपानलका २२६.०९ वर्ग नकमी क्षेत्रमा फैनलएको छ र्िे यसको उचाई समनु्री सतहर्दनेख कररव 

१७५ नमटरमा  रहकेो छ । यस पालीकाको स्वास््य निती िमोनजम १ वडा १ स्वास््य संस्था स्थापिा र्एको छ र्िे पालीका 

स्तरमा एउटा अस्पताल समेत स्थापिा र् ैसेवा सचुारू र्एको छ ।  

र्नदेर्िका सम्बन्धी जानकारीः 

यस निर्दनेिकाले स्थानिय तहमा अिरु्मि तथा मलू्याङ्किलाई व्यवनस्थत, सरल, िनतजामलूक, नवश्वसिीय र प्रर्ावकारी 

ििाई स्थािीय तहमा निणगय प्रनक्रयालाई त्यपरक  Evidence based) ििाउिकुा साथै पारर्दनिगता र जवाफर्दनेहता 

अनर्वनृद्ध र्री सिुासि प्रवगद्धि र्िग सहयोर् र्िे मलू उद्वशे्य नलएको छ । यो निर्दनेिकाले यस िर्रपानलका ले अिरु्मि, 

मलू्याङ्कि तथा सपुररवके्षण र्िग यस अन्तर्गतका स्वास््य संस्थाको र्नूमका, अवलम्वि र्िे नवनध, यसको व्यवस्थापि तथा 

कायागन्वयिको िारेमा नवस्ततृ रूपमा प्रस्ततु र्रेको छ । यस िर्रपानलका िाट हुिे सम्पणूग अिरु्मि, मलू्याङ्कि तथा 

सपुररवके्षण सम्िनन्ध कायगहरू यस निर्दनेिकामा आधाररत र्एर र्ररिेछ । 



बािबनर्दिया न.पा स्वास्थ्य के्षत्रको अनुगमन मूल्याङ्कन तथा सुपरिवेक्षण ननरे्दनिका – २०७८ पाना नं. 2 

स्थानीय तह तथा स्वास््य संस्थाको कायिहरूः  

संघीयताको सन्र्दर्गमा िेपाल सरकार स्वास््य तथा जिसंख्या मन्त्रालयले निमागण र्रेको अिुर्मि तथा मलू्याङ्कि निर्दनेिका 

२०७५ ले िर्रपानलका मा अिुर्मि तथा मलू्याङ्कि कायग र्िग निर्दिे र्रे िमोनजम यस िर्रपानलका ले अिरु्मि मलू्याङ्कि 

तथा सपुररवके्षणको लानर् स्थािीय तह तथा स्वास््य संस्था स्तरमा र्दहेाय िमोनजमका कायगहरू र्िेछ ।     

स्थानीय तह  स्वास््य ससं्था स्तर 

िासर्कय कायि  

स्वास््य क्षेत्रसँर् सम्िनन्धत सचूिा उत्पार्दि, व्यवस्थापि 

र प्रयोर्को लानर् संघीय र प्रार्दनेिक मापर्दण्डसँर् नमल्ि ेर्री आवश्यकता 

अिसुार सान्र्दनर्गक स्थािीय िीनत, रणिीनत, ढाँचा, योजिा, निर्दनेिका, 

मापर्दण्डहरू नवकास र अद्यावनधक र्ि े। 

सम्िनन्धत िीनत, रणािीनत, ढाँचा, योजिा, निर्दनेिका, 

मापर्दण्ड अिसुार स्वास््य क्षते्रका सचूिा उत्पार्दि, संकलि, 

व्यवस्थापि र प्रयोर् र्एको सनुिनित र्िे । 

संघीय तथा प्रार्दनेिक काििूको पालिा र स्थािीय तहमा काििू निमागणका 

लानर् आवश्यक नवधेयक तयार र्िे र ती काििूहरू स्थािीय तहमा 

पालिा र्एको सनुिनितता र्ि े 

सम्िनन्धत काििूको पालिा र्एको सनुिनित र्िे । 

 

प्रणािी तथा िापदण्ड  

आवश्यकता अिसुार स्थािीय तहका सचूकहरू र नतिका लानर् 

आवश्यक पि ेत्याङ्क सङ्कलि, प्रिोधि, निशे्लषण तथा प्रयोर् नवनध 

पररर्ानषत र्ि े। 

पररर्ानषत सचूकहरूको त्याङ्क संङ्कलि, प्रिोधि, 

निशे्लषण तथा प्रयोर् नवनधको कायागन्वयि सनुिनितता र्ि े 

स्वास््य सम्िन्धी सिै सचूिा प्रणालीका लानर् रानरिय तथा प्रार्दनेिक 

मापर्दण्ड तथा निर्दनेिकाहरूको अवलम्िि र्िे⁄ र्राउिे । 

स्वास््य सम्िन्धी सि ैसचूिा प्रणालीका लानर् रानरिय, 

प्रर्दनेिक मापर्दण्ड तथा निर्दनेिकाहरूको अवलम्िि र्िे  

सचूिाको सहज पहुचँ र आर्दाि प्रर्दािको लानर् अन्तरनक्रयात्मक ढाँचा 

सनुिनित र्ि े। 

सचूिाको सहज आर्दाि प्रर्दािको लानर् स्थानिय तहको 

अन्तरनक्रयात्मक ढाँचा प्रयोर्मा ल्याउिे । 

सिन्वय  

स्थािीय  स्तरमा अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि सम्िन्धी नक्रयाकलापहरूको  

समन्वय तथा ितेतृ्व र्िे । 

स्वास््य संस्था स्तरिाट र्ररिे अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि 

सम्िन्धी नक्रयाकलापहरू कायागन्वयि र्एको सनुिनित र्ि े। 

संघीय तथा प्रार्दनेिक तहसँर् समन्वय र्िे । अिरु्मि तथा मलू्याङ्किका सिै नक्रयाकलापहरूमा 

आवश्यकता अिसुार सम्िनन्धत तहर्त सरकारसँर् समन्वय 

र्िे । 

स्वास््यसंर् सम्िनन्धत त्याङ्क प्रानिको स्थािीय तह नर्त्रका निक्षा, 

मनहला िालिानलका तथा लानर् अन्य नवषयर्त िाखासँर् स्थािीय 

तहमा समन्वय र्िे । 

नवषयर्त अन्य संस्थाहरूसँर् समन्वय र्िे । 

 

योजना र र्वर्धहरू  

स्थािीय तहमा स्वास््य क्षेत्रको िनतजा खाका नवकास र्िे । िनतजा खाका कायगन्वयि र्ि े। 

िीनत तथा मापर्दण्डको कायागन्वयि सनुिनितताको लानर् स्थािीय तहमा 

अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि योजिा (Tracking, Validating, 

Verifying Result समते) ििाउिे । 

िीनत तथा मापर्दण्डको कायागन्वयि सम्िन्धी अिरु्मि तथा 

मलू्याङ्कि योजिा ििाउिे । 

स्थािीय तहमा सचूिा सङ्कलि तथा समायोजि र्ि,े सचूिा प्रणालीमा 

प्रनवष्ठ र्एको सनुिनित र्ि े स्वास््य संस्थािाट प्रनवष्ठ हुि ुिपि ेथप 

त्यांक समेत प्रनवष्ठ र्ि,े जस्तैः स्वास््य क्षेत्रको खचग आनर्द) र योजिा 

अिसुार अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि नक्रयाकलाप सञ्चालि र्ि⁄े र्राउिे । 

स्वास््य संस्थामा सचूिा सङ्कलि तथा  समायोजि र्ि,े 

सचूिा प्रणालीमा प्रनवष्ठ र्िे र योजिा अिसुार अिरु्मि 

तथा मलू्याङ्कि नक्रयाकलाप सञ्चालि र्ि े।  

त्याङ्कको र्णुस्तर अिरु्मि र्ि े। संकलि तथा उत्पार्दि र्एका त्याङ्कहरूको र्णुस्तर 

कायम र्ि े।  

अनुसन्धान तथा र्वशे्लषण   
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स्थानीय तह  स्वास््य ससं्था स्तर 

संघीय तथा प्रार्दनेिक तहिाट सञ्चालि हुि ेअिसुन्धाि तथा सवेक्षण 

कायगमा आवश्यकता अिसुार समन्वय र्िे र सहर्ानर् हुि े। 

अिसुन्धाि तथा सवेक्षणमा आवश्यकता अिसुार सहर्ानर् 

हुिे र सहयोर् र्िे। 

स्थािीय तहमा सञ्चानलत स्वास््य कायगक्रमको प्रर्ावकाररता 

मलू्याङ्किको  लानर् अिसुन्धाि, त्याङ्क नवशे्लषण र नविेष अध्ययि 

र्िे । 

अिसुन्धाि तथा सवेक्षणमा सहर्ानर् हुिे र सहयोर् र्िे। । 

 

सचूना आदान प्रदान  

िीनत निमागता, कायगक्रम व्यवस्थापक तथा अन्य 

सरोकारवालाहरूलाई  र्णुस्तरीय सचूिा सम्पे्रषण र्ि े। 

व्यनिर्त सचूिाको र्ोपनियतालाई अनिवायगरूपमा संरक्षण 

र्र्द ैसेवाग्राही तथा अन्य सरोकारवालाहरूलाई र्णुस्तरीय  

सचूिा सम्पे्रषण र्ि े। 

स्थािीय तहको मञ्चहरू  जस्तैः वानषगक सनमक्षा तथा मलू्याङ्कि आनर्द) 

मा अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि, अिसुन्धाि र अन्य आंकलििाट प्राि 

त्य तथा निरकषग सम्प्रेषण र्िे । 

रानरिय, प्रार्दनेिक र स्थािीय तहमा प्राि त्य तथा 

निरकषगहरू स्थानिय तहसंर्को समन्वयमा सेवा प्रवाह 

सधुारको लानर् उपयोर् र्ि⁄े प्रयोर्मा ल्याउिे । 

स्थािीय तह अन्तर्गतका स्वास््य संस्थाहरूलाई पषृ्ठपोषण नर्दिे । रानरिय, प्रार्दनेिक र स्थािीय तहिाट प्राि पषृ्ठपोषणलाई 

कायागन्वयि र्ि े। 

सचूना प्रयोगिा सहजीकरण  

स्थािीय तहमा सचूिाको प्रयोर्मा सहजीकरण र्िग संघीय तथा प्रार्दनेिक 

निर्दनेिका तथा नवनधहरूको अिकुुलि र्ि े। 

निर्दनेिका तथा नवनध अिरुुप स्वास््य संस्थामा सचूिा 

प्रयोर् र्ि े। 

श्रोत व्यवस्थापन   

अिरु्मि तथा मलू्याङ्किको लानर् आवश्यक मािव संसाधि, र्ौनतक 

पवूागधार, नवनत्तय लर्ायत अन्य श्रोतको लेखाजोखा र्री व्यवस्थापि र्िे । 

स्थानिय तहसंर् समन्वय र्री अिरु्मि तथा मलू्याङ्किको 

लानर् आवश्यक मािव संसाधि, र्ौनतक पवूागधार, नवनत्तय 

लर्ायत अन्य श्रोतको लेखाजोखा र्री व्यवस्थापि र्िे । 

क्षिता र्वकास  

अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि कायगका लानर् रानरिय तथा प्रार्दनेिक 

निर्दनेिका अिरुुप मािव संसाधि क्षमता लेखाजोखा र्िे र क्षमता 

नवकासको लानर् स्थािीय स्तरको योजिा ििाउि े। 

क्षमता नवकास नक्रयाकलापहरूको योजिा ििाउि े। 

अनुगिन,िूल्याङ्कन र सुपररवेक्षण संरचना  

यस िर्रपानलकािाट प्रवाह हुिे स्वास््य सेवाहरुको प्रर्ावकारी अिरु्मि, मलू्यांकि तथा सपुररक्षण र्दहेाय िमोनजमको 

संरचिा अिसुार र्ररिेछ । 

अनुगिन िूल्याङ्कन तथा सुपररवेक्षणको िार्ग सर्िर्त⁄उपसर्िर्तको व्यवस्था 

यस िर्रपानलकामा िर्रपानलकाका उपमयेर संयोजक रहिे र्री स्वास््य व्यवस्थापि तथा अिरु्मि सनमनतमा र्देहाय 

अिसुारको पर्दानधकारीहरु रहिे व्यवस्था छ ।  

तार्िका १: स्थानीय तहको स्वास््य व्यवस्थापन तथा अनुगिन सर्िर्त 

िर्रपानलका : उपमयेर संयोजक 

सामानजक नवकास सनमनतको संयोजक सर्दस्य 

कायगपानलका सर्दस्यहरू मध्येिाट संयोजकले तोकेको १ जिा मनहला सर्दस्य सर्दस्य 

िर्रपानलका : प्रमखु प्रिासनकय अनधकृत सर्दस्य 

नोटः  नवषय नविेषज्ञता ि के्षत्रगत निसावले आवश्यकता मिसुस भएमा सनमनतले नवषय नविेषज्ञ आमन्त्रितको रूपमा िाख्न सनकने  ।           
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िर्रपानलका स्वास््य िाखाः िनसगङ्र् र्न्चाजग सर्दस्य 

स्वास््यमा काम र्िे र्है्र सरकारी संस्था मध्येिाट १ जिा सर्दस्य 

िर्रपानलका  स्वास््य िाखा प्रमखु सर्दस्य सनचव   

उि सनमनतलाई अिरु्मि तथा मलू्याङ्कि कायगहरुको व्यवस्थापि र्िगको लानर् िर्रपानलका अन्तर्गतको स्वास््य िाखाका 

कमगचारीहरूले सहयोर् र्िेछि् ।  

 

काि, कतिव्य र अर्धकार:  

िर्रपानलका मा रहकेो स्वास््य व्यवस्थापि तथा अिरु्मि सनमनतको काम, कतगव्य र अनधकार र्दहेाय िमोनजम हुिेछ: 

 स्वास््य कायगक्रमको नवनर्न्ि चरणमा र्िुगपिे अिुर्मि तथा मलू्याङ्किको कायगनवनध निधागरण र्िे, सो िमोनजम 

िर्रपानलका र मातहतका निकायहरूिाट कायग र्िे/र्राउिे । 

 स्वास््य क्षेत्रको कायगक्रम कायागन्वयि तथा सञ्चालिको अिरु्मि तथा मलू्याङ्किका सचूाङ्क तथा सो सम्िनन्ध 

फारमहरू आवश्यकता निधागरण र्री लार् ूर्िे । 

 िर्रपानलका अन्तर्गतका कायगक्रमहरुको नियनमत अिरु्मि एव ं मलू्याङ्कि र्िे र र्देखापरेका समस्यािारे िर्र 

कायगपानलकामा पेि र्री यथा समयमा समाधाि र्िे/र्राउिे । 

 निनज के्षत्रिाट संचानलत कायगक्रमहरुको अिुर्मि र्री िर्रपानलका माफग त सधुारात्मक कायग र्ि/ेर्राउिे। 

 अिरु्मि तथा मलू्याङ्किका लानर् उपकरण, नवषयका नविषेज्ञ तथा संस्थाहरूको सेवा आवश्यकता अिसुार 

उपलब्ध र्िे/र्राउिे ।  

 अिरु्मि, मलू्याङ्कि तथा सुपररवके्षण सम्िनन्ध कायगलाई व्यवनस्थत र नछटो छररतो ििाउि स्वास््य व्यवस्थापि 

सचूिा प्रणालीको नवकास र निस्तार र्री नवद्यतुीय माध्यमिाट आधारर्तू नववरण तथा प्रर्नत प्रनतवरे्दिको संचार 

र्िे व्यवस्था नमलाउिे । 

 स्वास््य के्षत्रको अिरु्मि, मलू्यांकि तथा सपुररवके्षण सम्िनन्ध अन्य समसामनयक र्नतनवनधहरु र्िे, र्राउिे। 

 

अनुगिन िूल्याङ्कन तथा सुपररवेक्षणका िुखय र्वर्धहरु 

स्वास््य क्षेत्रको योजिा, िीनत तथा कायगक्रमहरुको कायागन्वयि के-कसरी र्र्रहकेो छ र अपेनक्षत िनतजा के-कनत हाँनसल 

र्रैहकेो छ र्नि लेखाजोखा र्िगको लानर् िर्रपानलकाले निनर्न्ि नवनधहरुिाट निरन्तर रुपमा सचूिाको संकलि र निशे्लषण 

र्िेछ । उि कायगको लानर् िर्रपानलकाले र्दहेाय िमोनजमको अिरु्मि, मलू्याङ्कि तथा सपुररवके्षणका नवनधहरु अवलम्िि 

र्िेछ: 

 स्वास््य संस्था र िर्रपानलका स्तररय िैठक 

 िर्रपानलका स्तररय स्वास््य र्ोष्ठी 

 स्वास््य संस्थाको स्थलर्त भ्रमण 

 स्वास््य संस्था र िर्रपानलकाको नियनमत त्याङ्क र्णुस्तर लेखाजोखा (RDQA) 

 स्वास््य सचूिा प्रणाली 

नोटः  स्वास्थ्य व्यवस्थापन तथा अनुगमन सनमनतको बैठक प्रते्यक चौमानसकमा कम्तीमा एक पटक वसे्न   ि बैठकमा 

आवश्यकता अनुसाि सम्बन्त्रित पर्दानिकािी,नबिेषज्ञ वा साझेर्दाि संस्थाको प्रनतनननििरूलाई आमिण गनि सनकने  । 
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 स्वास््य सवके्षण तथा अिसुन्धाि 

 

 

नोटः  यी नवनििरू यस अगाडीका परिचे्छर्दमा नवसृ्तत रूपमा वणिन गरिएको   । 
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पररच्छेद २ :  

अनुगिन 

अनुगिनको पररचय 

अिरु्मि र्न्िाले िीनत,योजिा तथा कायगक्रमहरूमा लर्ािी तथा साधिको प्रवाह उनचत ढरं्ले र्ए, िर्एको वा अपेनक्षत 

िनतजा हाँनसल र्ए िर्एको सम्िन्धमा कायागन्वयि र्िे निकाय वा काििू िमोनजम अनख्तयार प्राि निकायले तोकेको व्यनि 

वा संस्थािाट निरन्तर रुपमा र्ररिे निर्रािी, सचूिा संकलि, नवशे्लषण तथा सधुारात्मक कायगलाई िनुझन्छ ।  

यस पररच्छेर्द अन्तर्गत िर्रपानलका तहमा अिरु्मिको संस्थार्त व्यवस्था, नवनध तथा प्रनक्रयालाई संके्षपमा प्रस्ततु र्ररएको 

छ । 

अनुगिनका र्वर्धहरु 

स्वास््य क्षेत्रको योजिा, िीनत तथा कायगक्रमहरुको कायागन्वयि के-कसरी र्र्रहकेो छ र अपेनक्षत िनतजा के-कनत हाँनसल 

र्रैहकेो छ र्नि लेखाजोखा र्िगको लानर् िर्रपानलकाले निनर्न्ि नवनधहरुिाट निरन्तर रुपमा सचूिाको संकलि र निशे्लषण 

र्िेछ । उि कायगको लानर् िर्रपानलकाले निम्ि िमोनजमको अिरु्मि नवनधहरु अवलम्िि र्िेछ: 

 

क. िार्सक बैठक 

िर्रपानलका अन्तर्गत स्वास््य सम्िन्धी र्नतनवनधहरु संचालि र्िें मनहला स्वास््य स्वयंसेनवका, स्वास््य संस्था र स्वास््य 

िाखाले प्रत्यके मनहिाको अन्त्यमा वा मनहिा सम्पन्ि र्एपनछ लर्त्त ैमानसक िैठक आयोजिा र्री मनहिार्र र्ररएका 

र्नतनवनध तथा प्रनतफल िारे छलफल र्िेछ । उि िैठकले स्वास््य क्षेत्रको समग्र र्नतनवनधहरुको सनमक्षा र्र्द ैर्दनेखएका 

समस्याहरुको समयमा िै पनहचाि र्री कायगक्रम संचालिलाई अझ व्यवनस्थत र्िग मद्दत र्र्दगछ । नवनर्न्ि तहमा संचालि र्ररिे 

मानसक िैठकको समय तानलका निम्ि िमोनजमको हुिेछ: 

तार्िका २: र्वर्भन्न तहिा गररने िार्सक बैठकको सिय तार्िका 

तह 
बैठक  सिय 

तार्िका 
सहभागी 

सहजीकरण तथा 

अविोकन 

बैठक 

व्यवस्थापन 

र्जम्िेवारी** 

मनहला स्वास््य 

स्वयंसेनवका  

हरेक मनहिाको २५  

र्दनेख २९ र्ते सम्ममा 

सम्पणूग मनहला स्वास््य 

स्वयंसेनवकाहरु 

स्वास््य संस्था प्रमखु तथा 

अन्य कमगचारीहरु  

स्वास््य संस्था 

प्रमखु  

स्वास््य संस्था  

 स्वा.चौकी, आ.स्वा. सेवा 

केन्र, सा.स्वा.र्ग.) 

हरेक मनहिाको १ र्ते 

र्दनेख ३ र्ते नर्त्र 

स्वास््य संस्थाका 

कमगचारीहरु  

स्वास््य िाखा प्रमखु, 

स्वास््य संस्था सञ्चालि 

तथा व्यवस्थापि सनमनत, 

स्वास््य संस्था 

प्रमखु 

स्वास््य संस्था संचालि 

तथा व्यवस्थापि सनमनत र 

र्णुस्तर सधुार टोलीको 

िैठक 

हरेक मनहिाको ५  र्ते 

र्दनेख ७ र्ते नर्त्र 

स्वास््य संस्थाका 

कमगचारीहरु  

स्वास््य िाखा प्रमखु, 

स्वास््य संस्था सञ्चालि 

तथा व्यवस्थापि सनमनत, 

स्वास््य संस्था 

प्रमखु 

नोटः  सबै तिको मानसक बैठकमा साझेर्दाि संघ सँस्थाका प्रनतनननििरूलार्ि पनन सिभागी गिाउन सनकने  । 
*आगामी मनिनाको बैठक नमनत पनिलो बैठकले तय गनुिपर्दि  । 
** बैठकको व्यवस्थापन तथा भएको ननणियिरूको अनभलेखन समेत गनुि पने  । 
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तह 
बैठक  सिय 

तार्िका 
सहभागी 

सहजीकरण तथा 

अविोकन 

बैठक 

व्यवस्थापन 

र्जम्िेवारी** 

िर्रपानलका    हरेक मनहिाको  १२ 

र्ते नर्त्र  

स्वास््य संस्था प्रमखु स्वास््य िाखा प्रमखु, िनसगङ 

अनधकृत, प्रमखु प्रिासनकय 

अनधकृत, अध्यक्ष, उपाध्यक्ष 

स्वास््य िाखा 

प्रमखु  

 

िार्सक बैठकिा गनुिपने र्ियाकिापहरु  

िर्रपानलका , स्वास््य संस्था तथा मनहला स्वास््य स्वयं सेनवका स्तरमा वस्िे मानसक िैठक र्दहेाय िमोनजमका 

नक्रयाकलापहरू र्ररिेछ ।  

 

िर्हिा स्वास््य स्वयंसेर्वकाहरुको िार्सक बैठक  

 वाडग रनजस्टर पिुरावलोकि र्री स्वयंसेनवकाहरुको मानसक प्रनतवरे्दि संकलि र्िे, सम्पानर्दत कायगको सनमक्षा र्िे, 

र्दनेखएका समस्याको पनहचाि र समाधाि र्िे  

 मनहला स्वास््य स्वयंसेनवका कोषको अनर्िनृद्द तथा पररचालि िारे छलफल र्िे  

 स्वास््य संस्थािाट नजम्मवेार प्राि व्यनिले हरेक िैठकमा समसामनयक स्वास््य कायगक्रम/ र्नतनवनधको िारेमा 

छलफल र्राई मनहला स्वास््य स्वयंसेनवकाहरुको क्षमता अनर्िनृद्ध र्िे  

स्वास््य संस्थाको िार्सक बैठक  

 र्त मनहिाको मानसक िैठकका निणगय कायागन्वयिको अवस्था िारे छलफल र्िे  

 हरेक मनहिा िर्रपानलकामा पेि र्िे मानसक प्रनतवरे्दिमा छलफल र्री त्यांक र्णुस्तर सनुिनितता पिात 

िैठकिाट पाररत र्िे  

 सम्िनन्धत मनहिामा संचानलत नक्रयाकलापहरुको लक्ष्य अिसुार प्रर्नत र्ए-िर्एको सनमक्षा र्िे, र्दनेखएका 

समस्याहरु समाधािको लानर् योजिा ििाउिे  

 स्वास््य संस्थाको सेवा प्रवाह िारे स्व:मलू्यांकि र्री वास्तनवक अवस्था पनहचाि र्िे र समाधािको लानर् योजिा 

ििाउिे  

 स्वास््य संस्थाको नवनर्न्ि सेवा रनजस्टर, आर्न्तकु पनुस्तका, अिरु्मि पनुस्तका तथा अिरु्मिकतागिाट प्राि 

पषृ्ठपोषणको िारेमा छलफल र्री आवश्यकता अिसुार कायागन्वयि र्िे  

 स्वास््य संस्थाको सझुाि पेनटका खोल्िे र प्राि सझुावहरु वारे छलफल र्री आवश्यक निणगय नलिे  

 अन्य समसामनयक नवषयमा छलफल र्री निणगय र्िे  

नगरपार्िका स्तररय िार्सक तथा चौिार्सक बैठक 

 र्त मनहिाको मानसक िैठकका निणगय कायागन्वयिको अवस्था िारे छलफल र्िे  

 स्वास््य संस्थाहरुको मानसक प्रर्नत प्रनतवरे्दिको र्णुस्तरीयता िारे छलफल र्री र्दनेखएका त्रनुटहरु सधुार र्िगको 

लानर् आवश्यक पषृ्ठपोषण र्िे  



8 

 संचानलत कायगक्रमहरुको लक्ष्य अिसुार प्रर्नत र्ए-िर्एको सनमक्षा र्री र्दनेखएका समस्याहरु समाधािको लानर् 

योजिा ििाउिे  

 पररवार नियोजि सेवा काडग  पहेंलो), आमा सरुक्षा कायगक्रमको अिसुनूच तथा अन्य फारमहरु िारे छलफल र्री 

िर्रपानलकामा िझुाउिे  

 िर्रपानलका तथा स्वास््य संस्थाको िानषगक योजिा अन्तर्गतका नक्रयाकलापको कायागन्वयिको अवस्था िारे 

छलफल र्िे  

 स्वास््य संस्थाको लानर् आवश्यक औषनध, उपकरण, स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीका टुल्सहरूको 

उपलब्धताको एनकि र्िे  

 स्वास््य क्षेत्रका अन्य समसामनयक निषयमा छलफल र्िे  

 

ख. र्नयर्ित त्याङ्क गुणस्तर िेखाजोखा प्रणािी  

नियनमत त्याङ्क र्णुस्तर लेखाजोखा प्रणाली स्वास््य के्षत्रको त्याङ्कहरूको संग्रह वा प्रस्ततु र्िे प्रणालीको अिरु्मि 

तथा मलु्याङ्कि र्री र्दनेखएका कनमकमजोरीहरुलाई सधुार र्र्द ैत्याङ्कको र्णुस्तर सनुिनित र्िे एउटा सरल प्रणाली तथा 

नवनध हो । यस प्रणालीले िर्रपानलकाको समग्र स्वास््य के्षत्रको त्याङ्क व्यवस्थापि एव ंप्रनतवरे्दि प्रवाह र्िे प्रणालीका 

अन्तरहरू पनहचाि र्र्द ैर्णुस्तरीय त्याङ्क उत्पार्दि र त्यसको प्रयोर्मा सधुार ल्याउिका लानर् महत्वपणूग र्नुमका खले्िे छ 

। यसका लानर् कणागली प्रर्दिे सामानजक नवकास मन्त्रालय, स्वास््य सेवा निर्दिेिालयले तयार र्रेको नियनमत त्याङ्क 

र्णुस्तर लेखाजोखा फारमको प्रयोर् र्ररिेछ र्िे िर्रपानलका स्तरमा र्दहेाय िमोनजमको नियनमत त्याङ्क र्णुस्तर 

लेखाजोखा टोली र्ठि र्िेछ । 

िर्रपानलकाको स्वास्थ तथा सरसफाई िाखा प्रमखु संयोजक 

िर्रपानलकाको स्वास््य िाखा िनसगङ्र् स्टाफ  सर्दस्य 

िर्रपानलकाको स्वास्थ तथा सरसफाई िाखा प्रमखुिाट तोनकएको १ जिा सर्दस्य 

स्वास््य सेवा कायागलयका त्यांक हिेे १ जिा र िर्रपानलका स्तरमा स्वास््य क्षेत्रमा कायगरत 

रानरिय तथा अन्तरागनिय र्रैसरकारी संस्थाका प्रनतनिनधहरू मध्ये १ जिा र्री २ जिा  स्वास््य 

सचुिा प्रणालीमा कायगक्रम र्रररहकेा संस्थालाई प्राथानमकता नर्दर्िेछ ।) 

आमनन्त्रत सर्दस्यहरू 

  

िर्रपानलकाको स्वास््य तथा सरसफाई िाखा माफग त नवनर्न्ि नवकास साझरे्दार संघ संस्था तथा अन्य निकायहरुको समन्वय 

तथा सहकायगमा िर्रपानलका नर्त्रका सम्पणुग स्वास््य संस्थाहरुमा िषगको कनम्तमा एक पटक नियनमत त्याङ्क र्णुस्तर 

लेखाजोखा र्िगका लानर् मानथ उल्लेख र्ए िमोनजम र्नठत टोलीको िैठकले हरेक आ.ि. को सरुुमा िै र्दहेाय िमोनजमका 

नवषयवस्तहुरुलाई आधार मानि स्वास््य संस्थाहरुको छिौट तथा प्राथानमकीकरण र्री चौमानसक रुपमा नियनमत त्याङ्क 

र्णुस्तर लेखाजोखा र्िछे र्िे यसका लानर् आवश्यक पिे िजटेको व्यवस्थापि िर्रपानलकाले र्िछे ।  

स्वास््य संस्थाहरुको छनौट तथा प्राथार्िकीकरणका आधारहरुः  

 र्लत प्रनतवरे्दिहरू पठाउिे, र्लत िझुाई र्एका वा नम्याङ्क पठाउिे स्वास््य संस्था 

 मानसक, चौमानसक, अधगिानषगक तथा िानषगक सनमक्षा िैठकहरुमा नियनमत उपनस्थत िहुिे, नियनमत समयमा 

प्रनतवरे्दि प्रेषण िर्िे स्वास््य संस्था 

 र्दरु्गममा रहकेा स्वास््य संस्थाहरू 
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 स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणाली वा नड.एच.आर्.एस.–२ सम्िनन्ध तानलम िपाएका स्वास््य संस्था  

र्नयर्ित त्याङ्क गुणस्तर िेखाजोखा कायिको कायािन्यवन प्रर्ियाः  

िर्रपानलकाले प्राथनमकतामा राखकेो स्वास््य संस्थाहरूमा र्णुस्तर लेखाजोखा र्र्दाग र्दहेाय िमोनजम र्िेछ ।  

 अिरु्मि टोनलको व्यवस्थापि तथा खिर र्िुग पिे र्एमा अनग्रम व्यवस्थापि र्िे 

 आवश्यक फारमहरूको व्यवस्था र्िे  ल्यापटप, अध्यावनधक फारम, कायग योजिा फाराम) 

 कायग नवर्ाजि र्िे र लेखाजोखा र्िे ।  

त्याङ्क प्रस्तुर्त, कायि योजना तथा फिो-अप 

स्वास््य संस्था स्तरमा यस लेखाजोखािाट प्राि िनतजाहरुलाई सम्िनन्धत संस्थाका सम्पणुग कमगचारीहरु र सम्र्व र्एसम्म 

व्यवस्थापि सनमनतको उपनस्थनतमा छलफल र्री समस्या तथा सधुार र्िुगपिे के्षत्रहरु पनहचाि र्िुगका साथै समस्या समाधािका 

लानर् तोनकएको ढाँचा अिसुार आवश्यक कायगयोजिा तयार र्ररिेछ । छिौट र्ररएका सिै स्वास््य संस्थाहरुमा यो 

नक्रयाकलाप सम्पन्ि र्ए प्रिात सोिाट प्राि िनतजाहरुलाई चौमानसक रुपमा पानलका स्तरमा सिै सरोकारवालाहरुको 

उपनस्थनतमा छलफल तथा प्रस्तनुत र्री स्वास््य संस्था स्तरिाट समाधाि िर्एका समस्याहरुको समाधािका लानर्  

आवश्यक योजिा ििाई कायग र्ररिेछ । निधागररत कायगयोजिा तथा सधुार र्िुगपिे के्षत्रहरुमा सधुार र्ए िर्एको तथा अन्य 

समस्या तथा चिुौनतहरुको पनहचािका लानर् चौमानसक रुपमा सम्िनन्धत संस्थामा नियनमत त्याङ्क र्णुस्तर लेखाजोखा 

टोनलिाट फलोअप र्ररिेछ । 

 

ग. स्वास््य सूचना प्रणािी 

स्वास््य व्यवस्थापन सूचना प्रणािी (HMIS)  

िेपालको स्वास््य के्षत्रमा स्थािीय वडा स्तरका मनहला स्वास््य स्वयंसेनवका र्दनेख केन्रस्तर सम्मका स्वास््य संस्थाहरूले 

आफूले र्दनैिक रूपमा प्रवाह र्रेका स्वास््य सेवाहरूको अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दिका लानर् प्रयोर् र्ररिे फारमहरू स्वास््य 

सचुिा व्यवस्थापि प्रणालीको औजार हुि । यस सचूिा प्रणालीमा सरकारी स्वास््य संस्थाका अनतररि निजी तथा 

र्है्रसरकारी क्षेत्रिाट संचालिमा रहकेा स्वास््य संस्थाहरुलाई समते समनेटएको छ । स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीिाट 

प्राि सचूिाले स्वास््यकमीहरू, कायगक्रम व्यवस्थापक, िीनत निमागताहरू र स्थािीय तहलार्ग समते त्यपरक निणगय नलई 

कायगक्रम व्यवस्थापि र्िग मानसक रूपमा सचूिा उपलब्ध र्राउँछ ।  

यस प्रणाली अन्तर्गत नवनर्न्ि सेवाहरूसँर् सम्िनन्धत अनर्लेख फारमहरूलार् छुट्टाछुटै्ट आठ वटा खण्डहरुमा र प्रनतवेर्दि 

फारमहरूलाई १ छुटै्ट खण्डमा नवर्ि र्री हाल जम्मा ५० नकनसमका रनजष्टर तथा फारामहरूको व्यवस्था छ । साथ ैस्वास््य 

संस्थाहरूले र्रेको प्रनतवरे्दिको अिरु्मिको सहजताको लानर् मानसक अिरु्मि पनुस्तकाको समते व्यवस्था र्ररएको छ । 

स्वास््य संस्थाहरूले प्रर्दाि र्रेका सेवाहरूको वास्तनवक त्यांक यस सचुिा व्यवस्थापि प्रणालीिाट हुिे र्एकोले यसलाई 

अिरु्मि, मलू्याङ्कि तथा सपुररवके्षणको प्रमखु औजारको रूपमा प्रयोर् र्ररिेछ । त्यसैले यस िर्रपानलका ले पनि स्वास््य 

व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीलाई प्रर्ावकारी रूपमा संचालि र्िगका लानर् तपनिल िमोनजमका कायग र्िेछ ।    

 स्वास््य संस्थाहरूलार् वषग र्ररको लानर् आवश्यक फारमहरूको यनकि र्री िर्रपानलकाले कम्तीमा १० नर्दि 

अर्ाव ैसनम्िन्धत स्वास््य संस्थामा पररपनूतग र्िे ।  

 हाल स्वास््य तथा जिसंख्या मन्त्रालयले निर्दनेित र्रेको अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दि फारमहरूलार्ग िै प्रयोर् र्ररिेछ 

। समय सापेक्ष ती फारमहरू अद्यावनधक तथा पररमाजगि र्एमा सोही अिसुार तत्काल पररमानजगत टुल्सहरूिै प्रयोर् 

र्िछे ।  
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 हाल प्रयोर्मा रहकेो टुल्सहरू िाहके अन्य नविषे स्वास््य सेवाको अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दि र्िग पिे र्एमा स्थािीय 

स्तरमा तयार र्री प्रयोर्मा ल्यार्िेछ ।  

 यस िर्रपानलका अन्तरर्तका सम्पणूग निजी तथा सरकारी स्वास््य सँस्थाहरूल ेयी टुल्सहरूको प्रयोर् निर्दनेिकाले 

तोके िमोनजम अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दि र्एको सनुिनित र्ि े। 

 स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीका लानर् िर्रपानलका र स्वास््य संस्थामा फोकल पसगिको व्यवस्था र्िे ।  

 समय समयमा स्थािीय तहिाट अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दिको अिरु्मि सपुररवेक्षण र्िे र आवश्यक पषृ्ठपोषण नर्दिे । 

 अनर्लेख र्ररएका रनजस्टर तथा मानसक प्रनतवर्दिेहरू स्वास््य सँस्था र िर्रपानलकामा सरुनक्षत राख्िे व्यवस्था 

नमलाउिे । 

 स्वास््य सचूिा प्रणालीको सदुृढीकरणको लानर् िर्रपानलकाले स्वास््य कमगचारीहरूलार्ग तानलम लर्ायतका  

आवश्यक स्रोत साधिहरूको व्यवस्था र्िेछ ।  

 स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणाली सदुृढ र्िग स्वास््य सेवा कायागलय, प्रर्दिे स्वास््य सेवा निर्दिेािालय, संघीय 

स्तर, तथा स्वास््यको के्षत्रमा काम र्िे नवकास साझरे्दार संघ सँस्थाहरूसँर् आवश्यक समन्वय र्िे । 

स्वास््य संस्थाको भूर्िकाः  

 निर्दनेिका अिसुार अनर्लेख राख्िे तथा सो अनर्लेख चसु्त र्दरुूस्त र्ए िर्एको यनकि र्िे  कनम्तमा  हिाको एक 

पटक) । 

 मानसक प्रनतवरे्दि तयार र्र्दाग Tally Sheet प्रयोर् र्िे,  प्रनतवरे्दि र्दरुुस्त र्ए िर्एको यनकि र्िे  

 मानसक प्रनतवरे्दि तयार हुिासाथ अिरु्मि पनुस्तका अद्यावनधक र्िे  

 स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे 

 चौमानसक रुपमा कमगचारी तथा व्यवस्थापि सनमनत सर्दस्यहरुसंर् सेवाको त्याङ्क नवशे्लषण तथा सनमक्षा र्िे 

 र्ाँउघर नक्लनिक र खोप नक्लनिकको प्रनतवरे्दि चाँडो र्न्र्दा चाँडो स्वास््य संस्थाको मलू रनजस्टरमा अद्यावनध र्िे  

 स्वास््य संस्थाहरूले मानसक प्रनतवरे्दिको र्दरु्ग प्रनत तयार र्री एक प्रनत अको मनहिाको ७ र्ते नर्त्रमा अनिवायग 

िर्रपानलकामा पठाउिे र एक प्रनत आफ्िो स्वास््य संस्थामा सरुरक्षत राख्िे । 

 हरेक मनहिा ७ र्तेनर्त्र पानलका स्तरमा मानसक िैठक िनस स्वास््य संस्थाद्वारा प्रर्दाि र्ररएका सेवा सम्िनन्ध 

छलफल र्िे र प्रनतवरे्दिमा सधुार र्िुगपिे र्एमा सधुार र्री स्वास््य संस्थाले िै आफ्िो प्रनतवरे्दि DHIS2 मा र्न्िी 

र्िे व्यवस्था नमलाउिे । 

DHIS2 

DHIS2 नविषे र्री स्वास््य सेवा त्याङ्कहरू एनककृत रूपमा प्रनवष्ठ, प्रमानणकरण, नवशे्लषण तथा प्रस्तनुतकरणको लानर् 

नवकास र्ररएको प्रर्ावकारी अिलार्गि प्रणाली हो । यसमा नवनर्न्ि तहका सरकारी तथा निजी स्वास््य संस्थाहरुले प्रर्दाि 

र्िे सेवा अिसुारका  प्रनतवरे्दि फारमहरू समनेटएका छि । निनर्न्ि स्वास््य संस्थािाट प्रवाह र्ररएका सेवाहरुको निशे्लषण 

र्िे तथा सचूिाको आधारमा निणगयमा पगू्िे प्रकृयामा DHIS2 ले सहयोर् पयुागउँछ । यसले हरेक तहमा नछटो छररतो नकनसमले 

सचूिा उपलब्ध र्राई स्वास््यकमीहरू, कायगक्रम व्यवस्थापक, िीनत निमागताहरूलाई सचूिा नर्दई त्यमा आधाररत निणगय 

र्िग मद्दत र्र्दगछ ।  यसमा हरेक स्वास््य संस्थाहरूले अको मनहिामा िर्रपालीका स्तरमा हुिे मानसक िैठक र्न्र्दा २ नर्दि 

अर्ाडी मानसक प्रनतवरे्दि प्रनवष्ठ र्िे र िर्ारपालीकाको मानसक िैठकमा  आवश्यक छलफल पषृ्ठपोषण नर्दर्ग  सोही अिसुार 

आवश्यक पररमाजगि र्री सच्याउि पिेछ ।  

नगरपार्िकाको भूर्िका  
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 यस  िर्रपानलकाका हरेक स्वास््य संस्थामा DHIS2 लार् ूर्र्सकेको सन्र्दर्गमा सो निरन्तरताको लानर् आवश्यक 

स्रोत र साधि  र्गन्टरिेट, कम््यटुर, कमगचारीलार्ग तानलम) को व्यवस्था र्िे । 

 िर्रपानलका स्तरमा DHIS2 को कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे ।   

 सिै स्वास््य संस्थाहरुिाट नियनमत रुपमा प्रनतवरे्दि र्ए िर्एको सनुिनित र्री पषृ्ठपोषण नर्दिे । 

 स्थािीय तह अन्तर्गतका स्वास््य सँस्थाहरूिाट अिलाईि र्नन्ि र्िे व्यवस्था िर्एमा वा कुिै कारणले र्गन्टरिेट तथा 

अन्य सनुवधा िहुरँ्दाको अवस्थामा उि प्रनतवरे्दि िर्रपानलकाले अिलाईि प्रनवष्ट र्िग सहयोर् र्िेछ । 

 त्यपरक निणगयको लानर् आवश्यक सचूिाहरू निणागयक तहमा उपलब्ध र्राउिे । 

 त्याङ्कको प्रयोर् वनृद्ध र्िग हरेक मानसक िैठक तथा सनमक्षामा त्यांकको पिुरावोलकि, नवशे्लषण र 

प्रस्तनुतकरणको अभ्यास र्राउिे । 

 स्थािीय तहमा DHIS2 सदुृढ र्िग स्वस््य सेवा कायागलय, प्रर्दिे स्वास््य सेवा निर्दिेािालय, संघीय स्तर, तथा 

स्वास््यको क्षेत्रमा काम र्िे नवकास साझरे्दार संघ सँस्थाहरूसँर् आवश्यक समन्वय र्िे । 

स्वास््य संस्थाको भूर्िकाः  

 मानसक प्रनतवरे्दि समय नर्त्रै अिलार्गिमा पररनवष्ठ र्िे  

 अिलार्गि प्रनतवरे्दिमा र्ल्ती र्ए स्वयं संस्थाले सधुार र्ि े

 DHIS2 को कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे ।    

 मानसक, चौमानसक, अधग वानषगक तथा वानषगक रुपमा त्याङ्क नवशे्लषण र प्रस्ततुीकरण र्िे 

आपूर्ति व्यवस्थापन सूचना प्रणािी 

एक निनित अवनधमा प्राि र्एका, निकासा र खचग र्ररएका तथा िाँकी रहकेा औषनध , औजार, उपकरण, साधिहरू 

लर्ायतका स्रोतहरुको सचूिा संघीय, प्रार्दनिक तथा स्थािीय तहलाई योजिा तजुगमा, अिरु्मि तथा मलू्यांकिको लानर् 

उपलब्ध र्राउि ु तथा प्राि सूचिाको नवशे्लषण स्वास््य सँस्था तहसम्म उपलब्ध र्राउिु िै आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा 

प्रणालीको उद्दशे्य हो । यो प्रणालीको लक्ष्य आपनूतग व्यवस्थापिलार्ग व्यवनस्थत र्री स्वास््य संस्थाहरुमा आवश्यक पिे 

साधि, औषनधहरु, औजार, उपकरणहरूको उपलब्धता िाह्रै मनहिा कायम र्एको सनुिनित र्राउि ुहो । 

नगरपार्िकाको भूर्िका  

 यस  िर्रपानलकाका हरेक स्वास््य संस्थामा आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणाली सचुारु र्िगको लानर् आवश्यक 

स्रोत र साधि  फारम, रनजष्टरहरू, कमगचारीलार्ग तानलम) को व्यवस्था र्िे । 

 िर्रपानलका स्तरमा आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे ।   

 स्वास््य सँस्थाहरूिाट नियनमत अनर्लेख तथा त्रैमानसक प्रनतवरे्दि र्रेको सनुिनित र्री पषृ्ठपोषण र्िे ।  

 सेवा प्रर्दाि र्िे संस्थामा आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको नियनमत अिरु्मि र्िे, आपनूतग व्यवस्थापिको 

प्रवाहमा नवद्यमाि रहकेा समस्याहरू पनहचाि तथा निराकरण र्िे । 

 आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणाली सदुृढ र्िग स्वस््य सेवा कायागलय, प्रर्दिे स्वास््य सेवा निर्दिेािालय, संघीय 

स्तर, तथा स्वास््यको के्षत्रमा काम र्िे नवकास साझरे्दार संघ सँस्थाहरू सँर् आवश्यक समन्वय र्िे ।  

स्वास््य संस्थाको भूर्िकाः  
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 निर्दनेिका अिसुार अनर्लेख राख्िे तथा सो अनर्लेख चसु्त र्दरुूस्त र्ए िर्एको यनकि र्िे  कनम्तमा  मनहिाको 

एक पटक) । 

 त्रैमानसक रुपमा अनिवायग र्ौनतक लर्त राखी प्रनतवरे्दि तयार र्ि ेर आर्ामी त्रैमानसक सम्मको लानर् आवश्यक 

औषनध सामाग्रीको मार् र्ि े

  आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे ।    

 स्वास््य संस्थाहरूले त्रैमानसक  प्रनतवरे्दिको तीि प्रनत तयार र्री र्दरु्ग प्रनत अको मनहिाको ७ र्ते नर्त्रमा अनिवायग 

िर्रपानलकामा पठाउिे र एक प्रनत आफ्िो स्वास््य संस्थामा सरुरक्षत राख्िे । 

र्वदु्यतीय आपूर्ति व्यवस्थापन सूचना प्रणािी (eLMIS) 

आपनूतग व्यवस्थापिका महत्वपणूग ६ वटा नसद्धान्तहरू ठीक सामाि, ठीक पररमाणमा, ठीक स्थािमा, ठीक समयमा, ठीक 

मलू्यमा र ठीक अवस्थामा हुिुपर्दगछ र्न्िे त्यलाई आत्मसाथ र्र्द ैस्वास््य सेवा नवर्ार्, व्यवस्थापि महािाखाले नवर्तमा 

र्एका आपनूतग व्यवस्थापि सूचिा प्रणालीका कनम कमजोरीहरूलाई पररमानजगत र्र्द ैकम र्न्र्दा कम समयमा कुिै पनि औषनध, 

खोप तथा सामग्रीहरूको महत्वपणूग त्यांकहरू Real Time Data को रुपमा प्राि हुिे र्री तयार र्ररएको विेमा आधाररत 

एन्लकेसि  सफ्टवयेर) िै नवद्यतुीय आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणाली (eLMIS) हो । 

यसै सचूिा प्रणाली प्रयोर् र्री स्वास््य सामानग्रको प्रक्षेपण, िजटे व्यवस्थापि, खररर्द योजिा निमागण उपलब्धताको सनुिनिता 

 मौज्र्दात, स्वीकृत मौज्र्दात पररमाण, आकनस्मक मार्निन्र्द,ु मार् पररमाण निधागरण, नवतरण व्यवस्था  मार्, हस्तान्तरण, 

र्दानखला प्रनतवरे्दि), अिरु्मिको साथै त्याङ्कको र्णुस्तरीयताको सनुिनितता जस्ता सम्पणूग आपनूतग िङ्ृखलाको 

कायगसञ्चालि, अिरु्मि तथा रेखर्दखे र्िे ।  

 

नगरपार्िकाको भूर्िकाः  

 नवद्यतुीय आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीलार् पानलका र स्वास््य संस्थासम्म लार् ू र्िे र सोका लानर् आवश्यक 

पवूागधार  कम््यटुर, र्न्टरिेट, मोिार्ल) र तानलम प्राि व्यनिको व्यवस्था िर्रपानलकाले र्िे ।  

 िर्रपानलका र स्वास््य संस्थाहरूिाट नियनमत रूपमा त्याङ्क eLMIS मा प्रनवष्ठ र्ए-िर्एको एनकि र्िे । 

 िर्रपानलका स्तरमा आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे ।    

 नवद्यतुीय आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको संचालि र्ैसके पनछ यसिाट प्राि हुिे सचुिाको आधारमा स्वास््य 

सामग्री  औषनध, खोप तथा अन्य सामाग्रीहरु) को खपत एव ंमौज्र्दात नस्थनतको अिरु्मि र्िे । 

 नवद्यतुीय आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणाली सदुृढ र्िग स्वस््य सेवा कायागलय, प्रर्दिे स्वास््य सेवा निर्दिेिालय, 

संघीय स्तर तथा स्वास््यको क्षेत्रमा काम र्िे नवकास साझरे्दार संघ सँस्थाहरूसँर् आवश्यक समन्वय र्िे । 

स्वास््य संस्थाको भूर्िकाः  

 स्वास््य संस्थामा प्राि र्एका तथा मार् र्िुग पिे सामग्रीहरूको Software मा प्रनवष्ठ र्िे   

 अिलार्गि त्यांक समयम ैपररनवष्ठ र्िे  

 नवद्यतुीय आपनूतग व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको कायग र्िग नजम्मवेार व्यनि तोक्िे 

EWARS र्िवासि तथा खोज पड्ताि सम्बन्धी अन्य सूचना प्रणािीहरूः  
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हाल यस िर्रपानलका अन्तर्गतका कुिै पनि स्वास््य संस्थाहरू EWARS सेनन्टिने्टल सार्गट िर्एता पनि र्नवरयमा स्वास््य 

संस्था सार्गटको रूपमा छिोट र्एको खण्डमा केन्र तथा प्रर्दिेिाट निर्दिेि र्ए िमोनजमको सचूिा प्रणालीलार्ग लार् ूर्ररिेछ 

। साथै केन्र तथा प्रर्दिेले पररपत्र र्रेको, नवषिे पररनस्थनत जस्तैः महामारी, र्दवैी तथा प्राकृनतक प्रकोप तथा नवपर्दक्ो समयमा 

र्िुग पिे सचूिा प्रर्ावकारी रूपमा र्िे व्यवस्था नमलार्गिेछ ।  

स्वास््य सुचनाहरुको भण्डारण,प्रस्तुर्तकरण तथा प्रयोग  

 

स्वास््य सुचनाहरुको भण्डारण 

 

स्वास््य संस्था तह 

स्वास््य संस्थामा रहकेा सम्पणूग स्वास््य सचूिाहरु अद्यावनधक र्िग चानहिे अनर्लेख फारामहरु र मानसक तथा त्रैमानसक 

प्रनतवरे्दि ििाई सकेपनछ स्वास््य संस्थािाट सम्िनन्धत मानथल्लो निकायमा पठाएपनछ एक प्रनत सम्िनन्धत स्वास््य संस्थामा 

कनम्तमा ५ वषगसम्म सरुनक्षत राख्ि ु पिे छ । DHIS2, eLMIS तथा अन्य अिलार्गि प्रणालीिाट प्रनतवरे्दि र्ररसकेको 

त्यांकलाई कम््यटूरमा आवनधक रूपमा व्याकअप सरुनक्षत राख्ि ुपर्दगछ । नवद्यनुतय सचूिाहरु मार् अिरुूप उपलब्ध र्राउँर्दा 

वा िानषगक प्रनतवरे्दि ििाउँर्दा, पररवतगि तथा स्थनर्त र्र्दाग म.ले.प. फारम िं.९०१  सफ्टवयेरको प्रयोर्कताग नववरण, पररवतगि 

र स्थनर्त मार् फारम) को अनिवायग प्रयोर् र्िुगपर्दगछ । उि फारामहरू र प्रनतवरे्दि र्ण्डारणको नजम्मवेारी नलएको व्यनिले 

स्वास््य सचुिाहरुको सरुक्षाको नजम्मा नलिेछ । स्वास््य सचूिा सम्वन्धी नजम्मवेार प्राि कमगचारी स्थािान्तरण, पर्दस्थापि 

र्ई रमािा र्एमा वा अवकास प्राि र्रेमा सम्पणूग स्वास््य सूचिाहरु सम्िनन्धत संस्थामा कायगरत कमगचारीलाई नियमािुसार 

िरिझुारथ र्िपुिे छ । उि कमगचारीको  मतृ्य ुर्एको खण्डमा सो कमगचारीसंर् रहकेा सम्पणूग जािकारी स्वास््य संस्थामा 

रहकेो सनुिनित र्िे काम स्वास््य संस्था प्रमखुको हुिेछ । सेवाग्राहीका सम्वरे्दििील जािकारी रहकेा अनर्लेखहरु जो 

कोहीलाई हिेग, प्रनतनलनप र्िग तथा सानवक स्थाििाट लैजाि पार्िेछैि । यस्ता व्यनिर्त जािकारी हिेग सम्िनन्धत स्वास््य 

संस्थाका सेवा प्रर्दायक कमगचारीलाई पनि आफ्िो तजनवजले जो कसैलाई सेवाग्राहीको अिमुनतनििा नर्दि पार्िेछैि तथा 

संग्रनहत र समायोनजत जािकारी समते स्वास््यकमीले िर्रपानलकाका सम्िनन्धत फाँट प्रमखुको अिमुनतमा आनधकारीक 

पत्रका आधारमा मात्र प्रनतनलनप उतार र्ररनर्दि सनकिे छ ।  

नगरपार्िका तह 

िर्रपानलकाले स्वास््य संस्थाहरुिाट संकनलत प्रनतिेर्दि संग्रनहत र्िे र आवश्यक अिसुार प्रर्दिे तथा संघमा प्रनतवरे्दि प्रेषण 

र्ररसके पनछ सोको कायागलय प्रनत र नडनजटल प्रनत कनम्तमा ५ वषग सम्म सरुनक्षत तररकाले राख्ि ुपिे छ । िर्रपानलकाले 

स्वास््य संस्थालार् अनर्लेख फारामहरु र प्रनतवरे्दिहरू सरुनक्षत तररकाले र्ण्डारण र्िगको लानर् चानहिे र्दराज, ताला, चानि 

आनर्द पानलकाले स्वास््य संस्थालार् आवश्यकता अिुसार प्रर्दाि र्िेछ र सरुनक्षत र र्ोपनियता राख-ेिराखकेो चौमानसक 

रूपमा अिरु्मि र्िेछ । 

 

त्याङ्क प्रस्तुर्त तथा प्रदििनी  

सचूिा चक्र अिसुार त्यांकको प्रिोधि तथा नवशे्लषण पिात त्याङ्कको प्रस्तनुतकरण र्ररन्छ । त्याङ्क प्रस्तनुतकरण 

र्न्िाले सवगसाधारण, स्वास््यकमीहरु, कायगक्रम व्यवस्थापकहरु तथा सरोकारवालाहरु वा जसको लानर् त्याङ्क प्रस्ततु 

र्िग खोनजएको हो, उसले िझु्िे र्री त्याङ्क र सचूिाहरुको सही प्रस्तनुत वा प्रर्दिगिी र्िुग हो । नवषयवस्त ुर लनक्षत सहर्ार्ीहरु 

अिसुार त्याङ्कको प्रस्तनुतकरण र्िे तररका र माध्यम फरक–फरक हुि सक्छि ्। तानलका, ग्राफ, चाटग, िक्सा र नचत्रहरुको 

सनह प्रयोर्िाट कुिै पनि त्याङ्क र सचूिालाई सङ्के्षपमा प्रर्ावकारीरुपले सम्प्रेषण र्िग सनकन्छ ।  
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नगरपार्िका तह  

स्वास््य सचूिा प्रणालीको त्यांकहरू स्थािीय तहमा र्दहेाय अिसुार प्रस्तनुत, प्रर्दिगिी तथा छलफल र्ररिेछ ।   

 स्थािीय तहको मानसक तथा नवषयर्त िैठक 

 मानसक, चौमानसक, र िानषगक सनमक्षा 

 सावगजनिक सिुवुार् तथा सामानजक पररक्षण  

 मानसक, चौमानसक र िानषगक प्रर्नत नववरणलार्ग ग्राफ, चाटग, तानलका आनर्द माफग त प्रर्दिगिी  

 अद्यावनधक सामानजक िक्सांकि 

 िर्रपानलका स्तररय स्वास््य पार्श्रवगनचत्र निमागण तथा िानषगक अद्यावनधक 

स्वास््य संस्था तह 

स्वास््य सचूिा प्रणालीको त्याङ्कहरू स्वास््य संस्था तहमा र्दहेाय अिसुार प्रस्ततुी, प्रर्दिगिी तथा छलफल र्ररिेछ ।   

 स्वास््य संस्थाको तथा स्वास््य संस्था व्यवस्थापि सनमनतको मानसक िैठक  

 सावगजनिक सिुवुार् तथा सामानजक पररक्षण  

 मानसक, चौमानसक, र िानषगक प्रर्नत ग्राफ, चाटग, तानलका आनर्द माफग त प्रर्दिगिी  

 अद्यावनधक सामानजक िक्सांकि 

 स्वास््य संस्था स्तररय पार्श्रवनचत्र निमागण तथा िानषगक अद्यावनधक 

 

त्याङ्कको प्रयोग  

स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीको त्याङ्कहरू नवनर्न्ि ठाउँहरूमा प्रयोर् र्िग सनकन्छ । यस स्थािीय तहमा 

रहकेा स्वास््य संस्थाहरूको सचुिा तथा त्याङ्कहरू र्दहेायका स्थाि तथा प्रनक्रयाहरूमा प्रयोर् र्ररिेछ ।   

 

िर्रपानलका र स्वास््य संस्था स्तरमा 

 जािकारी प्रर्दाि र्िग  

 निणगय प्रनक्रयामा (छलफल, नविषे कायगक्रम लार्,ु सेवाको नवस्तार र्िग आनर्द ) 

 िर्र र वडा पररषर्दमा   

 योजिा छिौटका प्रनक्रयाहरुमा  

 सरोकारवालाहरुलाई सझुावहरु प्रर्दाि र्िगमा 

 

स्वास््य सेवा प्रणालीमा सङ्कलि र्ररएका सचूिाहरु कायगक्रम व्यवस्थापिमा प्रयोर् िर्एसम्म व्यवस्थापि सचूिा 

प्रणालीको उद्वशे्य परूा हुि सक्र्दिै । कायगक्रम व्यवस्थापकहरुले कायगक्रम सम्िन्धी कुिै पनि निणगय नलंर्दा त्यमा 

नोटः  यसिी नगिपानलका ि स्वास्थ्य संस्था तिमा स्वास्थ्यसँग सम्बन्त्रित प्रसु्तनतकिणका लानग आवश्यक 

नवषय/सुचकिरू वषिको सुरूमा नगिपानलकाले ननिाििण गने  ि सोिी अनुसाि तयािी तथा प्रसु्तनत गरिने  । यनर्द 
आवश्यकता मिसुस गिेको खण्डमा नवषय/सुचकिरू नगिपानलकाले जुनसुकै समयमा थपघट गने  । त्यसको लानग 
आवश्यक स्रोत तथा सािनिरूको व्यवस्था नगिपानलकाले गने  । 
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आधार मान्ि ुपिेछ । यसका लानर् त्याङ्किाट सचूिा र सचूिािाट ज्ञाि ििाउि सक्िे नसप कायगक्रम 

व्यवस्थापकहरुलार् तानलम वा स्थलर्त कोनचंर् माफग त र्ररिेछ यसको लानर् अवश्यक व्यवस्थापि पानलकाले र्िेछ।  

 

घ. अप्रत्यार्सत घटनाहरूको अवस्था पूवि तयारी तथा प्रर्तकायिको अनुगिनः 

प्राकृनतक तथा मािव श्रनृजत घटिाहरू जस्तै महामारी, प्रकोप, र्दघुगटिा जस्ता नवपर्दक्ो समयमा स्थािीय तहमा तयार र्एको 

प्रकोप पवूग तयारी तथा प्रनतकायग योजिामा र्एको अिरु्मि फारम प्रयोर् र्िेछ यनर्द त्यस्तो व्यवस्था िर्एको खण्डमा 

िर्रपानलकामा रहकेो अिरु्मि मलू्याङ्कि तथा सपुररवेक्षण सनमनतले निधागरण र्रेको समय सापेक्ष चेकनलष्टको तयारी र्री 

प्रयोर् र्िग सक्िेछ । 

 

र्नजी स्वास््य सेवा प्रदायकहरुको अनुगिन तथा िुल्याङ्कन 

िर्रपानलका  अन्तरर्त सञ्चानलत निजी स्वास््य सेवा प्रर्दायक संस्थाहरुको सम्िन्धमा िर्रपानलकाले आवश्यकता अिसुार 

अिरु्मि तथा मलु्याङ्कि र्िेछ । यस प्रयोजिको लार्ी िर्रपानलकाले निनज सेवा प्रर्दायक सम्िनन्ध निर्दनेिका तयार र्र्गसके 

पनछ आवश्यकता अिसुारको चेकनलष्ट तयार र्रर प्रयोर् र्िेछ  

पररच्छेद ३ : 

िूल्याङ्कन 

िुल्याङ्कनको पररचय 

यस िर्रपानलका नर्त्र संचालि र्एका स्वास््यका कायगक्रम तथा सेवाहरु हालको समयमा के कनत सान्र्दनर्गक, लार्र्दायी, 

प्रर्ावकाररता र नर्दर्ोपिा छ साथै के कस्ता उपलनब्ध एवम ंप्रर्ावहरु हाँनसल र्एका छि ्र्न्िे कुराको आन्तररक र िाह्य 

मलु्याकंिकतागिाट उद्दशे्यपणूग र व्यवनस्थत तररकाले लेखाजोखा र्िे कायगलाई मलू्याङ्कि र्निन्छ । स्वास््य कायगक्रम 

कायागन्वयिका क्रममा र्एका सिल तथा र्दिुगल पक्षहरूिाट पाठ नसकी र्ावी कायगक्रम, योजिा तजुगमा तथा कायागन्वयिमा 

आवश्यक सधुार र्िे तथा सम्िनन्धत निकायलाई त्यस्ता कायगक्रमको कायागन्वयि र िनतजाप्रनत जवाफर्दनेह ििाउि ु

मलू्याङ्किको उद्दशे्य हो । यस िर्रपानलका ले कुिै निनित समय नसमा नर्त्र प्रर्दाि र्रेको स्वास््य सेवाको अवस्था, उपलनब्ध 

तथा प्रर्नत कस्तो रह्यो र्िी अिसुन्धाि तथा निशे्लषण र्िेछ । मलू्याङ्कि र्र्दाग नििेष र्री सेवा प्रवाह र्िुगर्न्र्दा पनहले, सेवा 

प्रवाह र्र्दरै्र्दाग, मध्य समयमा र सेवा प्रवाह र्री सकेपनछको अवस्था निचको तलुिा र्िे काम र्ररन्छ ।  

िुल्याङ्कनका र्वर्धहरु  

 सवेक्षण तथा अनुसन्धान  

-पररमाणात्मक नवनध (प्रश्नावली र सवके्षण नवनध र नवद्यमाि आधारर्तू आकँडाहरू) 

-र्णुात्मक नवनध  प्रत्यक्ष अवलोकि नवनध, लनक्षत समहू नवनध, अन्तरवाताग नवनध, सिल, र्दिुगल, अवसर र   

 चिुौती नवशे्लषण र्िे नवनध, र र्दस्तावजे अध्ययि) 

 सर्िक्षा (वानषगक सनमक्षा र अधगवानषगक सनमक्षा)  

 कायि सम्पादन िूल्याकंन  स्वास््य संस्था र स्वास््यकमीहरू) 
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क. सवेक्षण तथा अनुसन्धान 

यस िर्रपानलकामा सञ्चालि र्एका स्वास््य संस्थाहरुिाट प्रर्दाि र्ररएको सेवासँर् सम्िनन्धत सचुिा तथा सचूकहरूलार्ग 

यथाथगपरक र प्रर्ावकारी ििाउि आवश्यक सवके्षण तथा अिसुन्धाि र्िे व्यवस्था नमलार्गिेछ ।  

रानरिय, प्रार्दनेिक, तथा अन्य र्दात ृसंघ सँस्थाहरूिाट हुिे नवनर्न्ि सवके्षणहरूमा यस िर्रपानलकािाट सवके्षणका क्रममा 

र्िुग पिे त्याङ्क संकलिका कायगहरूमा सहयोर् र्िेछ । जिु संघ सँस्था तथा निकायिाट सवके्षण र्िग लानर्एको हो त्यसिाट 

िर्रपानलकासँर् आवश्यक समन्वय र्िुग पिेछ । त्यस्तो कायगलार्ग थप प्रर्ावकारी ििाउि आवश्यक सहयोर् िर्रपानलकाले 

र्िेछ । यस िर्रपानलकाले आफ्िो के्षत्र नर्त्रको स्वास््य अवस्था िझु्ि, कायागन्वयि र्ररएका कायगक्रमको मलु्याङ्कि र्िग 

तथा त्याङ्क अिरुुप प्रमाण उपलब्ध र्रार् योजिा तजुगमा र्िग निनर्न्ि सवके्षण र अिसुन्धाि र्िेछ । स्थािीय तहमा सरकारी, 

र्रै सरकारी तथा निजी क्षेत्रिाट सम्िनन्धत िर्रपानलकामा छुटै्ट सवके्षण र्िुग परेमा िर्रपानलकामा रहकेो अिरु्मि मलू्याकंि 

तथा सपुररवके्षण सनमनतको अिमुनत प्राि र्र्सकेपनछ मात्र सवके्षण सरुु र्िग सक्िेछि ्। यस्ता सवके्षणमा पानलकाको र्नूमका 

र्दहेाय िमोनजम हुिेछः 

र्वषयको छनौट 

निषय छिौटका लानर् सवके्षणको उद्दशे्य र नवषयको नवस्तार स्वास््य सवके्षक अिुर्मि टोली निच प्रस्तनुतकरण र्ए पिात ्

यस टोलीको निणगय अिरुुप निषय छिौटका लानर् अिुमनत प्रर्दाि र्ररिेछ ।  

कायियोजना 

स्वास््य सवके्षणको नवषय वस्त ुछिौट र्र्ग सकेपनछ आवश्यकता अिसुार परामिगर्दाता नियिु र्री सवके्षणको कायगयोजिा 

ििार्ग लार् ूर्ररिेछ ।   

नैर्तक (र्र्थकि) र्स्वकृर्त 

निषय छिौट र्री कायगयोजिा निमागण पिात ्िेपाल स्वास््य अिसुन्धाि पररषर्दमा र्नथकल अिमुनतका लानर् आवरे्दि पेि 

र्िुग पिेछ । यो अिुमनत प्राि र्र्सकेपनछ मात्र त्याङ्क संकलि र्िुगपिेछ ।  िर्रपानलका स्तरको सवके्षणका लानर् पनि यो 

िुँर्दा लार् ुहुिेछ ।  

सवेक्षण तथा अनुसान्धान व्यवस्थापन 

िर्रपानलकाको सवके्षण व्यवस्थापिमा सवके्षणको प्रकृनत हरेेर कुि-कुि सवके्षणमा र सवके्षणको कुि नवधामा परामिगर्दाता 

आवश्यक पिेहो त्यसको पहचाि र्री व्यवस्था नमलार्गिे छ ।  

िानव स्रोत व्यवस्थापन 

सवके्षणको लानर् आवश्यक र्दक्ष जििनि व्यवस्थापि र्िे, सवके्षक तथा र्णकहरूको लानर् आवश्यक तानलमको व्यवस्था 

र्ररिेछ ।  

अनुगिन  

िर्रपानलकामा उपाध्यक्षको संयोजकत्वमा रहकेो अिरु्मि मलू्याकंि तथा सपुररवके्षण सनमनतले योजिा अिसुार सवके्षणको 

नियनमत अिुर्मि र्िेछ र आवश्यक नियमि र्िग सक्िेछ । 

नर्तजाको प्रस्तुर्तकरणः  

सवके्षणको सम्पणूग नवनध सकेपनछ, सवके्षणको िनतजा स्वास््य अिरु्मि सनमनतको उपनस्थनतमा परामिगर्दाताले  प्रस्तनुतकरण 

र्िेछ । सवके्षणको प्रनतवरे्दि प्रनतनलनप िर्रपानलकालाई िुझाउिपुिेछ । सवेक्षणिाट प्राि िनतजा तथा नसफाररसहरूलाई 

िर्रपानलका को स्वास््य नस्थनत सधुार र्िग प्रयोर्मा ल्याउिेछ।   
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ख. सर्िक्षा  

िर्रपानलका अन्तर्गतका स्वास््य कायगक्रमहरूको कायागन्वयिको अवस्था के कस्तो छ र्िेर नवनर्न्ि समयमा छलफल र्िे 

प्रनक्रयालार्ग सनमक्षा र्निन्छ । यस िर्रपानलकामा अधग िानषगक र वानषगक र्री र्दरु्गपटक सनमक्षा र्ररिेछ ।   

सर्िक्षाको उदे्दश्य  

 िर्रपानलका नर्त्र रहकेा स्वास््य संस्थाहरूको प्रर्नतको तलुिात्मक नवशे्लषण र्िे । 

 कायगक्रम सञ्चालिमा र्दनेखएका कमी कमजोरी पनहचाि र्िे र सधुार र्िुग पि ेके्षत्रहरू पत्ता लर्ार्ग लक्ष्य प्रानिसम्म 

पगु्िे मार्ग पनहचाि र्िे ।  

 सञ्चानलत कायगक्रमले सम्िनन्धत क्षेत्रको वानसन्र्दा र नविषे र्री मनहला, िालिानलका, जषे्ठ िार्रीक तथा 

वनञ्चनतमा परेका समरू्दायहरूमा उपलब्ध स्वास््य सेवाको उपर्ोर्को अवस्था उिीहरूले सेवा उपर्ोर् र्िग र्ोग्ि ु

परेका िाधा अवरोधहरू पत्ता लर्ार्ग सम्िोधिको लानर् रणिीनत तयार र्िे ।  

 स्थािीय स्तरमा स्वास््यका िीनत तथा रणिीनत नवकास र्िग र योजिा तजुगमाका लानर् प्राथनमकता के्षत्र पनहचाि र्ि े

।  

 स्वास््य क्षेत्रमा काम र्िे सरकारी र्रैसरकारी तथा निजी क्षेत्रहरूको नवचमा समन्वय सहकायग र्री कायगक्रम 

कायागन्वयिका क्रममा हुि सक्िे र्दोहोरोपिा कम र्िे । 

बार्षिक तथा अधिवार्षिक सर्िक्षा 

िर्रपानलका अन्तर्गतका स्वास््य संस्थाहरूको िानषगक तथा अधग िानषगक सनमक्षा र्िे व्यवस्था नमलार्गिेछ । सनमक्षा 

कायगक्रममा स्थािीय तहका पर्दानधकारीहरू, स्थािीय तह मातहतका स्वास््य संस्थाहरू, स्वास््यको के्षत्रमा कायगरत सरकारी, 

र्रै सरकारी तथा निजी क्षेत्रहरूको सनक्रय सहर्ानर्तामा र्देहाय िमोनजमका नवषयवस्तहुरूमा छलफल तथा प्रस्तनुत र्री 

निश्कषगमा पगु्िेछ ।   

 अधगवानषगक सनमक्षामा आनथगक वषगको पनहलो ६ मनहिामा िर्रपानलका  अन्तर्गतका स्वास््य संस्थाहरूिाट 

प्रवाह र्एका स्वास््य सेवाहरूको कायागन्वयिको अवस्था वारेमा छलफल र्ररिेछ र्िे िानषगक सनमक्षामा 

आनथगक वषग र्ररको प्रर्नतको िारेमा छलफल हुिेछ ।  

 स्वास््य संस्थाहरुको प्रर्नत प्रनतिेर्दिको र्णुस्तरीयता र र्दनेखएका त्रनुटहरूको सधुार । 

 संचानलत कायगक्रमहरुको प्रर्नत िानषगक लक्ष्य अिसुार र्ए-िर्एको सनमक्षा र्री लक्ष्य प्राि र्िगको लानर् 

कायगयोजिा ििाउिे तथा आर्ामी समयको योजिा निमागण । 

 स्वास््य संस्थाको लानर् आवश्यक औषधी, उपकरण, स्वास््य व्यवस्थापि सचूिा प्रणालीका टुल्सहरूको 

उपलब्धता । 

 लक्ष्य अिसुार नवनत्तय प्रर्नतको अवस्था ।  

 लनक्षत समरू्दायको सेवा पहुचँ र सेवा उपर्ोर्को अवस्था ।  

 महामारी तथा प्रकृनतक प्रकोपको अवस्था, पवूग तयारी तथा प्रनतकायगको लानर् आवश्यक छलफल । 

 स्थािीय तहमा निमागण र्एका िीनत निर्दनेिका वा स्वास््यसँर् सम्िनन्धत कुिै र्दस्तावजेहरू निमागणको क्रममा छि् 

र्िे  त्यसको िारेमा जािकारी  तथा छलफलका साथै सोको कायागन्वयिको िारेमा छलफल ।  

 स्वास््य क्षेत्रका अन्य समसामनयक निषयमा छलफल ।  
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ग. कायि सम्पादन तथा िूल्याङ्कन  

स्वास््य संस्थाहरुको कायि सम्पादन िूल्याङ्कन 

िर्रपानलकामा रहकेा स्वास््य संस्थाहरुले निनित समय नर्त्र तोनकएको लक्ष्य अिसुार के कनत काम परुा र्रे िर्रेको यनकि 

र्री स्वास््य संस्थाहरुको कायग सम्पार्दि मलू्याङ्कि र्ररिेछ । जसले स्वास््य संस्थाहरुिाट प्रर्दाि र्ि े सेवाहरुमा थप  

र्णुस्तरीयता र प्रर्ावकारीता ििाउि मद्दत र्िेछ। र्दहेाय िमोनजमका उद्दशे्यहरू प्राि र्िग स्वास््य संस्थाहरूको कायग सम्पार्दि 

मलू्याङ्कि र्ररिेछ  

 स्वास््य सस्थाहरुले नर्दएको लक्ष्य के कनत परुा र्रे र्िी पत्ता लर्ाउिे  

 स्वास््य संस्थाहरुिाट प्रर्दाि र्िे सेवाको र्णुस्तरमा िनृद्ध र्िे ।  

 कायग सम्पार्दिको मलू्याङ्कि र्री सवोत्कृष्ट काम र्िे स्वास््य संस्थालाई परुस्कृत र प्रोत्साहि र्िे ।  

 तोनकएको लक्ष्य तथा उद्दशे्य हानसल र्िग िसक्िे संस्थाहरुको कारक तत्वहरुको नवशे्लषण र्री सधुारका लानर् 

नविेष कायगक्रमहरुको कायग योजिा ििाई कायागन्वयि र्िे । 

कायि सम्पादनको िापन र्वर्ध 

o कायग सम्पार्दािको प्रर्नत मलू्याङकि र्र्दाग प्रत्येक स्वास््य संस्थामा कनम्तमा र्दरु्ग पटक सहयोर्ात्मक सपुररवेक्षण 

 व्यवस्थापनकय र प्रानवनधक सपुररवके्षण) र्ररिेछ ।   

o कायग सम्पार्दिको प्रर्नत हरे्दाग निधागरण र्ररएका अनधकतम ्लक्ष्यको सीमाहरुलाई आधार मािेर संयिु रुपमा 

मलु्याङ्कि र्ररिेछ ।  

o स्थािीय तहमा रहकेो अिरु्मि मलू्याङ्कि सपुररवके्षण सनमनतले स्थािीय पररविेमा सचूकहरू निधागरण र्री 

तयार र्रेको मलू्याङ्कि चेकनलष्ट प्रयोर् र्ररिेछ ।  

o स्वास््य संस्थाको मानसक प्रनतवरे्दिका आधारमा सो संस्थाका लानर् निनित र्ररएका अनधकतम ्नसमाको लक्ष्य 

सनमक्षा र्री परूा हुि सक्िे िसक्िे निनित र्ररिेछ ।   

o अिरु्मि वा सपुररवेक्षणका िेला स्वास््य संस्थाको कायगके्षत्र नर्त्रका समरु्दाय वा सम्िनन्धत स्वास््य संस्था 

सञ्चालि तथा व्यवस्थापि सनमनतसँर् स्वास््य संस्थाको िारेमा अनधकतम ्धारणा िुझ्िे र सो अिसुार स्वास््य 

संस्थाको मलु्याँकि र्ररिेछ ।   

कायग सम्पार्दि योजिा तयार र्िे िेलामा स्थािीय तहको  वस्तनुस्थनत र स्वास््य संस्थाहरूमा उपलब्ध साधि पहुचँको 

अवस्था, मािव स्रोतको उपलव्धता र र्त वषग र्रेको प्रर्नतका आधारमा स्थािीय तह नर्त्रका स्वास््य संस्थालाई नवनर्न्ि 

समहूमा नवर्ाजि र्ररिेछ । स्वास््य संस्थाहरूको मलु्याङ्कि र्र्दाग  र्दहेायको मापर्दण्ड अिसुार वर्ीकरण र्री उत्कृष्ट स्वास््य 

संस्था तय र्ररिेछ ।   

 क) ९० % र्न्र्दा िढी  = सवोत्कृष्ट    ख) ७५-८९ %  = उत्कृष्ट 

 र्) ६०–७४ %  = सन्तोषजिक   घ) ६० % र्न्र्दा कम  = न्यिु  

स्वा्यकिीको कायिसम्पादन िुल्याङ्कन 

कुिै पनि कमगचारीलाई तोनकएको नजम्मवेारी के कनत र कस्तो रुपमा परूा र्यो र्िेर मापि र्िे नवनध कायग सम्पार्दि मलू्याङ्कि 

हो । स्वास््य संस्थामा कायगरत स्वास््यकमीहरुले आफ्िो पर्दीय र्दानयत्व  काम कतगव्य र अनधकार) अिसुार नर्दर्एको 

नजम्मवेारीलाई लक्ष्य अिसुार योजिा ििार्ग परुा र्रे िर्रेको हिेग निनित मापर्दण्ड ििाएर यनकि र्िुग पिेछ ।  जस अिसुार 
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हरेक स्वास््यकमीले निनित समय नर्त्र र्िुगपिे कामको लक्ष्य निधागरण र्िे,लक्ष्य अिसुार योजिा तयार र्िे र कायागन्वयि 

र्िे जस्ता कायगहरू पर्दगछि ्।  

उदे्दश्य 

 कमगचारीलाई नर्दर्एको लक्ष्य अिसुार के कनत कायग सम्पन्ि र्रे अिरु्मि र्री समयमा पषृ्ठपोषण नर्दिे र नसक्ि े

नसकाउिे कायगलाई व्यवनस्थत र्िे  

 कायग सम्पार्दिको मलु्याङ्कि र्री अनत उत्तम कायग र्िे कमगचारीलाई परुस्कृत र प्रोत्साहि र्िुगका साथै निनित 

समयमा काम सम्पन्ि िर्िे, कामप्रनत लापरवाही र्िे जस्ता पर्दीय र्दानयत्व परुा िर्िे कमगचारीहरुलाई र्दनण्डत र्िे   

 कमगचारीको निरन्तर नसकाई र वनृत नवकासमा सहयोर् परुाई उिीहरुको कायगर्दक्षता अनर्िनृद्ध र्ि े

 कमगचारीको काम र्िे मिवोल िढाउिे 

 कमगचारीमा स्वास््य संस्थाको व्यवस्थापि सम्िनन्ध उत्तरर्दानयत्व िहि र्िे पक्षलाई सदुृढ र्िे  

 

कायि सम्पादन िूल्याङ्कन प्रर्िया (र्वर्ध र योजना) 

स्थानीय तह स्वास््य ससं्था स्तर (स्वास््यकिी ) 

िर्रपानलकाले लक्ष्य तय र्िे छ। 

स्थािीय तहले नर्दएको लक्ष्य अिसुार स्वास््य संस्थाले मानसक वानषगक 

योजिा ििाई सोही अिसुार स्वास््यकमीले आफ्िो कायग योजिा तय 

र्िे छि ्र िर्रपानलका को स्वास््य िाखामा पेि र्िछेि।् 

कायग सम्पार्दि मलु्याङ्कि र्िग प्रमखु िनतजा तथा प्रनतफल 

क्षेत्रहरु र मापि र्िे नवनध र मापर्दण्ड निधागरण र्िे छ। 
योजिा अिसुार समयमा कायग सम्पार्दि र्ि े

कायग सम्पार्दि मलु्याङ्कि कनहले कसले  र कसरी र्ि े

योजिा तयार र्िे छ। 

स्थािीय तहिाट तोनकएको समय  वानषगक र अधगवानषगक रुपमा कायग 

सम्पार्दि मलु्याङ्कि र्री पेि र्ि े

परुस्कृत तथा कयग सम्पार्दिमा सधुार र्िे योजिा ििाउिे  
वानषगक रुपमा तोनकएको लक्ष्य अिसुारका उपलनब्धहरु प्राि हुि सके 

िसकेको िारेमा उल्लेख र्री पेि र्िे 

कायग सम्पार्दि सम्िन्धमा पषृ्ठपोषण नर्दि े।  प्राि आर्दिे तथा निर्दिेिहरु समयमै सम्पन्ि र्िगका लानर् अग्रसर रहिे 

कायग सम्पार्दि मलु्याङ्कि हरेक आनथगक वषगको अन्त्यमा मलु्याङ्कि सनमनत्ारा र्ररिे छ। स्वास््यकमी को सपुररवके्षण 

नियनमत र्ररि ेछ। स्वास््य कमगचारीहरुको कायग सम्पार्दि मलु्याङ्ककि र्िगको लानर् र्दहेायका नवनधहरु र मापर्दण्ड प्रयोर् 

र्ररिेछ। 

प्रश्नोतरः कायग सम्पार्दि मलु्याङ्कि फारममा तय र्रीएका प्रश्नहरु कमगचारीलाई सोनधिे छ। जसमा कमगचारी स्वयम ्तथा 

अन्य कमगचारी र स्वास््य संस्था संचालि तथा व्यवस्थापि सनमनतहरुलाई पनि प्रश्न र्री राय िनुझिे छ। 

छिफिः स्वास््य संस्थाको कमगचारी र स्वास््य संस्था संचालि तथा व्यवस्थापि सनमनतहरुसंर् छलफल र्ररिेछ। 

अविोकनः कमगचारीले नवनर्न्ि स्थािमा र्दखेाएको आचरण, व्यवहार तथा नक्रयानिलताहरु साथै कायग सम्पार्दि र्रेको 

कायगहरू, सेवा रनजष्टरहरूको नियनमत अवलोकि र्ररिेछ। साथै कायग सम्पार्दि र्र्दाग पनि अवलोकि र्ररिे छ। 

मलु्याङ्कि र्िगको लानर् र्दहेायको मापर्दण्ड अिसुार वर्ीकरण र्ररिे छ र उत्कृष्ट कमगचारी तय र्ररिे छ।   

 क) ९० % र्न्र्दा िढी  = सवोत्कृष्ट    ख) ७५-८९ %  =  उत्कृष्ट 

 र्) ६०–७४ % = सन्तोषजिक   घ) ६० % र्न्र्दा कम  = न्यिु  
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कायि सम्पादन तथा िुल्याङ्कन फारि 

स्वास््यकमीहरुको कायग सम्पार्दि मलु्याङ्कि र्र्दाग िेपाल सरकार स्वास््य सेवा नियमावली, २०५५ को नियम १२९ को 

उपनियम २ िमोनजमको का.स.म.ु फारम प्रयोर् र्िेछ । स्थािीय तहको अिरु्मि मलू्याङ्कि तथा सपुररवके्षण सनमनतले 

आवश्यकता महससु र्रेमा समय सान्र्दनर्गक मलू्याङ्कि फारम ििाई प्रयोर् र्िेछ ।  

पुरस्कृत र दर्ण्डत प्रकृया 

 मलु्याङ्किको िनतजा अिसुार उत्कृष्ट कायग सम्पार्दि र्िे कमगचारीलाई प्रिसंा र परुस्कृत र्री प्रोत्सानहत र्िे। 

 सन्तोषजिक कायग र्िे कमगचारीलाई सधुार र्िुगपिे पक्षहरुको वारेमा पषृ्ठपोषण नर्दिे र सधुारको लानर् योजिा 

ििाई कायागन्वयि र्िग लर्ाउिे।  

 कमजोर कायग सम्पार्दि र्िे कमगचारीलाई निजको कमी कमजोरी वारेमा नलनखत जािकारी नर्दिे। सधुारको लानर् 

योजिा ििाउि र कायागन्यवि र्िग चानहिे सहयोर् र्िे। 

 निधागररत समयमा काम सम्पन्ि िर्िे, कामप्रनत लापरवाही र्िे जस्ता पर्दीय र्दानयत्व परुा िर्िे कमगचारीहरुलाई 

मापर्दण्ड ििाई र्दनण्डत र्िे । 
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पररच्छेद ४ :  

सुपररवेक्षण 

सुपररवेक्षणको पररचय  

सपुररवके्षण र्न्िाले कायगक्रम वा पररयोजिाको नजम्ववेार व्यनि, सपुरर्ार्जर अथवा व्यवस्थापकले कुिै पनि कायगक्रम वा 

पररयोजिामा कायगरत कमचागरीहरू/स्वास््यकमीहरूले उि कायक्रम वा पररयोजिाको लक्ष्य तथा उद्वशे्य अिसुार कायगक्रमहरू 

कसरी संचालि र्रररहकेा छि, उिीहरूको र्नतनवनधहरू तथा कायग सम्पार्दिको अवस्था निररक्षण र्िे, अिरु्मि र्िे, 

आवश्यकता अिसुार निर्दिेि नर्दिे, उत्प्रेररत र्िे, कायगक्रम  कायागन्वयिमा सहयोर् तथा सहनजकरण र्िे  जस्ता कायगहरू 

पर्दगछि ्र यो एक नियनमत प्रकृया हो ।  

सुपररवेक्षण योजनाः 

िर्रपानलका मातहतका स्वास््य संस्थाहरूमा सहर्ानर्तात्मक सपुररवेक्षणको कायगयोजिा वषगको सुरूमा तयार र्री 

व्यवनस्थत तरीकाले सपुररवके्षण र्िे व्यवस्था नमलार्गिेछ ।  

कायियोजना तार्िका  

कायिर्ववरण कहाँ गने 
कसिे गने 

र्जम्िेवारी 
कर्हिे गने वषििा कर्त पटक गने कैर्फयत 

प्रानवनधक 

अिरु्मि तथा 

सपुररवेक्षण 

सरकारी, र्रै सरकारी तथा 

निनज स्वास््य संस्था 

स्थािीय तह स्वास््य 

िाखा 
चौमानसक  

प्रत्येक स्वास््य संस्था 

कम्तीमा एक पटक 
 

व्यवस्थापकीय 

सपुररवेक्षण 

सरकारी तथा सामरु्दानयक 

स्वास््य संस्थाहरू 

अिरु्मि मलू्याकंि 

तथा सपुरीवेक्षण 

सनमनत, व्यवस्थापि 

सनमनत 

चौमानसक 
प्रत्येक स्वास््य संस्था 

कम्तीमा एक पटक 
 

र्ैर सरकारी तथा निजी 

स्वास््य संस्थाहरू 
वानषगक रूपमा  िमिूा छिौट अिसूार  

कायगक्रम 

सरुरवेक्षण 

समरु्दाय स्तरमा संचानलत 

अनर्याि तथा 

कायगक्रमहरू,  

स्वास््य िाखा, 

स्वास््य संस्थाका 

कमगचारीहरू,  

अनर्याि तथा 

नविषे नर्दिहरूमा 
नियनमत रूपमा  

र्ाउँघर नक्लनिक, खोप 

नक्लनिक,   

स्वास््य संस्था 

प्रमखु, व्यवस्थापि 

सनमनत 

मानसक रूपमा  
प्रत्येक नक्लनिक 

कम्तीमा एक पटक 
 

स्वास््य 

कमगचारीहरू 

स्थािीय स्वास््य िाखा  

अिरु्मि मलू्याकंि 

तथा सपुरीवेक्षण 

सनमनत, 

वानषगक रूपमा कम्तीमा एक पटक  

स्थािीय स्वास््य 

संस्थाहरू, 
स्वास््य िाखा वानषगक रूपमा 

प्रत्येक स्वास््य 

कमीको एक पटक 
 

मनहला स्वास््य 

स्वयं सनवका 

मनहला स्वास््य स्वयं 

सेनवका, आमा समहू 

आनर्द  

स्वास््य संस्थाका 

कमगचारीहरू 
मानसक रूपमा 

प्रत्येक स्वयं सेनवका 

संर् कम्तीमा एक पटक 
 

नगरपार्िका देर्ख स्वास््य संस्था 

व्यवस्थापकीय सुपररवेक्षण 

नोटः  कार्य र्ोजना अनुसार फेरबदल गनय सककने 
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स्वास््य संस्थाको व्यवस्थापकीय पक्षहरूलार्ग ध्यािमा राखी िर्रपानलकािाट र्ररिे सपुररवेक्षणलार्ग व्यवस्थापि सपुररवके्षण 

जिाउँर्दछ । निवागनचत जि प्रनतनिनधहरूले नियनमत रूपमा आफ्िो िर्रपानलका अन्तर्गतका स्वास््य संस्थाहरूको सपुररवेक्षण 

र्िग जरूरी हुन्छ । यसको मखु्य उद्दशे्य र्िेको स्वास््य संस्थाको व्यवस्थापिको अवस्थाको िारेमा जािकारी नलर्ग आर्ामी 

नर्दिमा र्िुगपिे सधुारका पक्षको जािकारी नलि ुहो । िर्रपानलका र्दनेख स्वास््य संस्थाको व्यवस्थापि सपुररवके्षण अधगवानषगक 

रूपमा र्िग सनकिेछ ।  

 

 

टोिी गठन  

स्वास््य संस्थाहरूको प्रानवनधक सपुररवके्षणका लानर् उपमयेरको संयोजकत्वमा रहकेो अिुर्मि मलू्याङ्कि तथा सपुररवेक्षण 

सनमनतले आवश्यकता महसुस र्रेमा छुटै्ट टोली ििार्ग र्िग सक्िेछ । संघीय, प्रार्दनेिक तथा अन्य सरकारी तथा र्रै सरकारी 

संस्थाले र्िे सपुररवके्षणमा यस िर्रपानलका ले समन्वय र्िेछ र अवश्यकता अिसुार सहर्ानर्ता पनि जिाउिेछ । 

  

अर्भिेख तथा प्रर्तवेदन गनि र सुपररवेक्षणको िार्ग फारिहरूको प्रयोग  

सपुररवके्षणको अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दि फारम चेकनलष्ट अिुसचूी १ अिसुारको हुिेछ  

प्रार्वर्धक सुपररवेक्षण 

स्वास््य संस्थाको प्रानवनधक पक्षहरूलार्ग ध्यािमा राखी मानथल्लो निकायिाट र्ररिे सपुररवेक्षणलार्ग प्रानवनधक सपुररवेक्षण 

जिाउँर्दछ । यसको मखु्य उद्दशे्य र्िेको स्वास््य संस्थाको प्रानवनधक अवस्थाको िारेमा जािकारी नलर्ग आर्ामी नर्दिमा र्िुगपि े

सधुारका पक्षको जािकारी नलि ुहो । िर्रपानलका र्दनेख स्वास््य संस्थाको प्रानवनधक सपुररवके्षण चौमानसक र्ररिेछ ।  

टोिी गठन  

स्वास््य संस्थाहरूको प्रानवनधक सपुररवके्षणका लानर् स्वास््य िाखा संयोजकको संयोजकत्वमा छुटै्ट टोली ििार्ग प्रानवनधक 

सपुररवके्षण र्िेछ । संघीय, प्रार्दनेिक तथा अन्य सरकारी तथा र्रै सरकारी संस्थाले यस िर्रपानलकासंर् समन्वय र्री 

सपुररवके्षण र्िेछि ्र आवश्यकता अिसुार िर्रपानलकाले सहर्ानर्ता पनि जिाउिेछ । 

अर्भिेख तथा प्रर्तवेदन फारि 

सपुररवके्षणको अनर्लेख तथा प्रनतवरे्दि फारम अिसुचूी २ अिसुारको हुिेछ । 

िर्हिा स्वास््य स्वयं सेर्वका स्तर :  

यस िर्रपानलका  अन्तर्गतका मनहला स्वास््य स्वयं सेनवकाले लक्ष्य तथा कायगनववरण अिुसार काम र्रे-िर्रेको यनकि र्री 

व्यवस्थापनकय तथा प्रानवनधक समस्या अर्परेमा आवस्यक सहयोर् र्िे सपुरीवके्षणको मखु्य उद्दशे्य हो । यस सपुररवके्षणले 

मनहला स्वास््य स्वयं सेनवकािाट प्रर्दाि र्ररएका स्वास््य सेवाको र्णुस्तर र नियनमत अनर्लेख तथा प्रनतिेर्दिको लानर् 

सहयोर् र्िेछ । स्वास््य संस्थाका प्रानवनधक कमगचारीहरूले मानसक रूपमा मनहला स्वास््य स्वयं सेनवकाहरुको सपुररवके्षण 

र्िेछि ्र सपुररवके्षण पिात स्वास््य संस्थाका प्रमखु माफग त िर्रपानलकामा मानसक रूपमा प्रनतवरे्दि र्िुगपिेछ । सपुररवके्षण 

र्िग जार्दाँ स्वास््यकमी मनहला स्वास््य स्वयम सेनवकाको घर अथवा आमा समहूहरुको मानसक िैठकमा जािेछि ्।  

िर्हिा स्वास््य स्वयं सेर्वका सुपररवेक्षण योजना  
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स्वास््य संस्थाका कमगचारीहरू प्रत्येक मनहला स्वास््य स्वयं सेनवकाहरूमा कम्तीमा िषगमा एक पटक पगु्िेछि ् । कायग 

सम्पार्दिमा समस्या र्एका, स्वास््य संस्थाको पहुचँिाट टाढा रहकेा, सेवा नर्दिपुिे के्षत्र अनधक रहकेा मनहला स्वास््य स्वयं 

सेनवकाहरूलार्ग प्राथनमकतामा रानख सपुररवके्षण योजिा स्वास््य संस्थाले वषगको सरुूमा िै  तयार र्िेछ ।   

 

अर्भिेख तथा प्रर्तवेदन फाराि 

सपुररवके्षण र्िग जार्दाँ मनहला स्वास््य स्वयम सेनवका कायगक्रमले तोके िमोनजमको फाराम प्रयोर् र्िेछि ्।  

कायििि सुपररवेक्षण 

िर्रपानलका मा संघ तथा प्रर्दिे सरकारवाट सञ्चानलत कायगक्रमहरु तथा स्थािीय तह मातहतका स्वास््य संस्थाहरूले प्रर्दाि 

र्रेका सेवाहरू कायागन्वयिको अवस्था समयमा िै पत्ता लर्ार्ग सेवा प्रवाहको प्रर्ावकाररतामा िनृद्ध ल्याउिका लानर् कायगक्रम 

सपुररवके्षण र्ररन्छ । कायगक्रमहरूको सपुररवके्षण र्र्दाग नवद्यमाि संघ, प्रर्दिे तथा स्थािीय सरकारको िीनत तथा कायगक्रम, 

स्वास््य ऐि, निर्दनेिकाहरू िमोनजम कायागन्वयि र्ए-िर्एको सनुिनित र्ररिेछ ।  

कायििि सुपररवेक्षण प्रर्िया  

संघ, प्रर्दिे तथा स्थािीय तहका कायगक्रमहरूको प्रानवनधक तथा व्यवस्थापनकय समहुले  आवश्यकता अिसुार) संर् संर्ै वा 

छुट्टा छुटै्ट रूपमा कायगक्रमको सपुररवके्षण र्र्दाग कायगक्रमले तोकेको व्यवस्था अिसुार र्ररिे छ । सपुररवके्षण र्ररिे समय र 

अवनध कायगक्रम कायागन्वयि निर्दनेिकामा तोनकएको व्यवस्था अिसुार हुिेछ ।  आवश्यकता र्एमा समय र अवनध थप घट 

र्िग सक्िेछ र सोको नजम्मेवारी सनमनतको हुिेछ । सपुररवके्षण र्िे निकायले कायगक्रम सपुररवके्षण र्र्दाग अनधल्लो वषग न्यिू 

प्रर्नत र्एको कायगक्रम, स्वास््य संस्था वा क्षेत्रलार्ग ग्राह्यता नर्दिेछ । सपुररवके्षण र्िग जाँर्दा सम्िनन्धत कायगक्रमले निनर्दगष्ट र्रे 

िमोनजम अिुर्मि तथा सपुररवके्षण फारमहरू सपुररवके्षण टोलीले प्रयोर् र्िेछ । यनर्द िर्रपानलकाले ियाँ कायगक्रम 

कायगन्वयि र्रेको छ र्िे िर्रपानलकाले िै कायगक्रमको सपुररवके्षण फारम ििार् सपुररवके्षण र्िेछ । 

बजेट व्यवस्थापन 

अिरु्मि, सपुररवके्षण तथा मलु्याङ्कि र्िगको लानर् चानहिे स्रोत साधिको व्यवस्था िर्रपानलकाले र्िेछ । यो निर्दनेिकामा 

उल्लेनखत नक्रयाकलापहरु िर्रपानलकाको िानषगक कायगक्रम तथा िजटेसंर् तालमले नमलार् कायागन्वयि र्ररिेछ । साथ ै

िर्रपानलकामा कायगरत साझरे्दार संस्थाहरुसंर् समन्वय र सहकायग र्री स्रोत व्यवस्थापि र्िग सनकिेछ । 

र्नदेर्िकाको कायािन्वयन 

यो निर्दनेिका लार् ू र्ए पिात तत्काल िर्रपानलकाले पूणग रूपमा कायागन्वयि ल्याउिेछ। निर्दनेिकाको कायागन्वयि 

र्ए/िर्एको यनकि र्िे नजम्मा िर्रपानलकाको स्वास््य िाखाको हुिेछ । 

र्नदेर्िकाको पररिाजिन  

यो निर्दनेिका िर्रपानलकाले अवश्यकता अिुसार पररमाजगि र्िेछ ।  
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अनुसूचीहरू 

अनुसूची १  

स्वास््य संस्था स्तरको अनुगिन चेकर्िष्ट  

 

अिरु्मि र्रेको नमनत .................. 

स्वास््य संस्थाको िामः ..........................................        

िर्रपानलका  तथा वडा िं. ....................................... 

स्वास््य संस्थाले सेवा पयुागउि ुपिे कुल जिसंख्याः ................................ 

स्वास््य संस्था प्रमखुको िाम र पर्दः .................................. 

मोिाईल िं. .................................. 

नस.िं. मलु्याङ्किका िुँर्दाहरु पसु्ट्याईका आधारहरु 

हालको अवस्था 

कैनफयत राम्रो अवस्था 

 √) 

संतोषजिक छ 

 √) 

संतोषजिक 

छैि  √) 

१ 
स्वास््य संस्था र्वि र आवासको 

अवस्थाःसेवाग्राही मैत्री, नियनमत ममगत संर्ार 

तयारी, लार्त, अिमुाि, 

अवलोकि, छलफल 
    

२ 
जििनिको उपलब्धता, पयागिता तथा क्षमता 

अनर्वनृद्ध 

पर्दपनूतग तथा पर्दपनूतगका लानर् 

र्ररएको पत्राचार, तानलम 
    

३ 
औषनध, उपकरण तथा सामाग्री र्ण्डारणको 

अवस्था 

नजन्सी रनजष्टर र र्ौनतक र्णिा, 

मापर्दण्ड िमोनजमको स्टोर 

कोठा 

    

४ फोहर व्यवस्थापि अवलोकि, छलफल     

५ खािेपािी, धारा तथा ढल निकासको अवस्था 
तयारी, लार्त, अिमुाि, 

अवलोकि, छलफल 
    

६ निजलुी अथवा सोलारको अवस्था 
तयारी, लार्त, अिमुाि, 

अवलोकि, छलफल 
    

७ कम््यटुर तथा र्न्टरिेट जडािको अवस्था तयारी, अवलोकि, छलफल     

८ निरामीहरुको लानर् प्रनतक्षालयको अवस्था तयारी, अवलोकि, छलफल     

९ 
स्वास््य संस्थामा िौचालयको अवस्था 

 मनहला, परुुष, अपाङ्र्ता मैत्री) 
तयारी, अवलोकि, छलफल     

१० 
स्वास््य संस्था संचालि तथा व्यवस्थापि 

सनमनतको सकृयता 
मार्न्यटू, छलफल     

११ खोप तानलका अिसुार सेवा संचालि खोप रनजष्टर     

१२ 
आकनस्मक प्रसतूी सेवाका लानर् पे्रषण 

कोषको व्यवस्था 
प्रेषण नस्लप तथा रनजष्टर     

१३ सावगजनिक लेखा पररक्षणको अभ्यास छलफल, मार्न्यटू     

१५ िार्ररक िडापत्र उपयिु स्थािमा र्एको अवलोकि     
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अनुसूची २ 

स्वास््य संस्था स्तरिा सुपररवेक्षण गदाि प्रयोग गररने चेकर्िष्ट 

 

 स्वास््य चौकी र आधारर्तू  स्वास््य सेवा केन्र) 

 

सपुररवके्षण र्रेको नमनत .....................        

स्वास््य संस्थाको िाम तथा स्थािः .....................        

िर्रपानलका  तथा वडा िं. ..............................  

सेवा पयुागउि ुपिेको कुल जिसंख्याः .............   

स्वास््य संस्था प्रमखुको िाम र पर्दः ............. 

मोवार्ल िं. कायागलय प्रमखु) ........................   

क्र.सं. सुपररवेक्षणका िुंर्दाहरू पष्ु्टयार्गका आधारहरू 
सन्तोषजिक 

छ । छैि 
सुधारका कर्दमहरू 

१. व्यवस्थापकीय कायिहरू 

क स्वास््य संस्था र्वि । आवासको अवस्था अवलोकि, छलफल   

र् सवै कमगचारीहरु उपनस्थत र्एको अवलोकि, छलफल   

घ औषनध, उपकरण तथा सामाग्री र्ण्डारणको अवस्था 
नजनन्स रनजष्टर र स्टोर कोठा 

अवलोकि 

  

ङ 
स्वास््य निक्षा सम्वन्धी पोस्टर, नफ्लप चाटग सवैले र्देख्िे स्थािमा 

राखेको तथा प्रयोर् र्रेको 
अवलोकि, अनर्लेख 

  

च वानषगक कायगयोजिा तयार र्री टाँसेको अवलोकि   

छ 
स्वास््य संस्थाको र्नतनवधी, सुधारको लानर् र्ापा/ि.पा.िाट आनथगक 

स्रोत जुटाएको 
नमटीङ  मार्न्युट अवलोकि 

  

२. बाि स्वास््य कायििि 

क खोप तानलका अिसुार सेवा सन्चालि खोप रनजष्टर, मोनिटररङ्र् नसट   

र् खोप कर्रेजको अवस्था खोप रनजष्टर, मोनिटररङ्र् नसट   

घ जलनवयोजिको नस्थनत र सोको ब्यवस्थापि छलफल, मोनिटररङ्र् नसट   

च आर्गएमएिनसआर्ग अिसुार केि वनर्गकरण तथा व्यवस्थापि 
आर्गएमनसआर्ग रनजष्टर, 

प्रोटोकल 

  

छ पाँच वषग मनुिका िालिानलकाहरुको िनृद्ध अिरु्मि र्रे िर्रेको पोषणा रनजष्टर अवलोकि   

३. पररवार स्वास््य कायििि 

क सिै ५ प्रकारका प.नि. साधि तथा सेवाको उपलब्धता नजनन्स रनजष्टर तथा प्रनतवेर्दि   

ख र्र्गवती सेवाको नियनमत उपलब्धता र औषनध नवतरण 
पररवार नियोजि रनजष्टर, 

मोनिटररङ्र् नसट 

  

र् 
स्वास््य संस्थामा र्ोपनियता सनहत र्र्गजाँच र्राउिे छुटै्ट कोठाको 

व्यवस्था 
अवलोकि 

  

च सुरनक्षत प्रसूनत सेवाको उपलब्धता र र्ोपनियता अवलोकि   

छ आकनस्मक प्रसनूत सेवाका लानर् पे्रषण ब्यवस्था प्रसुनत सेवा रनजष्टर   

ज तानलका अिसुार र्ांउघर नक्लनिक सञ्चालि र्ाउँघर नक्लनिक रनजष्टर   

४. रोग र्नयन्त्रण कायििि 

क औलोको रि िमिूा संकलि, पररक्षण तथा उपचार प्रयोर्िाला अनर्लेख   

र् क्षयरोर्का नवरामीहरुको पनहचाि तथा उपचारको अवस्था मोनिटररङ्र् नसट   

घ क्षयरोर्ीको नडफल्टर िेनसङ्र्को अवस्था कायग योजिा, मार्न्यटू   

५. व्यवस्थापन कायििि 

क 
स्वास््य संस्थािाट संचानलत सेवाको अनर्लेख तथा प्रनतवेर्दिको 

अवस्था 
एचएमआर्गएस ९.३ 

  

ख मानसक प्रनतवेर्दि नडएचआर्गएस२ मा र्गन्िी र्ररएको अवलोकि   

र् मोनिटररङ्र् नसट अद्यावनधक र्ररएको अवलोकि   

घ र्णुस्तर सुधार र्नतनवनधको अवस्था 
र्णुस्तर सुधार सनमनतको वैठक 

पनुस्तका 
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क्र.सं. सुपररवेक्षणका िुंर्दाहरू पष्ु्टयार्गका आधारहरू 
सन्तोषजिक 

छ । छैि 
सुधारका कर्दमहरू 

ङ 
कायगक्रम नविेष निर्दनेिका, मापर्दण्ड तथा सेवा प्रोटोकलको 

उपलब्धता 
अवलोकि 

  

६. रार्रिय र्नःिुल्क स्वास््य सेवा कायििि 

र् सूनचकृत औषनधको पयागिता स्टोर निरीक्षण   

ङ सावगजनिक लेखा परीक्षणको अभ्यास छलफल, मार्न्यूट   

७. आपरू्ति ब्यवस्थापन 

क औषनधहरुको र्ण्डारणको अवस्था अवलोकि, अनर्लेख   

र् नजन्सी अनर्लेख अद्यावनधक र्ररएको 
मार् फाराम, खररर्द आर्देि, ह. 

फाराम, र्दानखला ररपोट आनर्द 

  

घ एलएमआर्गएस प्रनतवेर्दि नियनमत र्ररएको अवलोकि, अनर्लेख   

८. स्वास््य संस्था ब्यवस्थापन सर्िर्त 

क 
स्वास््य संस्था ब्यवस्थापि सनमनतको र्ठि  ियाँ निर्दनेिका २०७५ 

अिसुार) 
छलफल, अनर्लेख 

  

ख 
स्वास््य संस्था संचालि तथा व्यवस्थपि सनमनतको   मानसक वैठक 

वस्िे र्रेको 
मार्न्यटू वैठक पनुस्तका हिेे 

  

९ उपचारात्िक सेवा    

क स्वास््य संस्थािाट र्दैनिक िनहरंर्  सेवा सन्चालि र्एको ओ.नप.नड. सेवा रनजष्टर   

१० अन्य 

क 

स्वास््य संस्थामा सेवा सम्वन्धी िार्रीक वडापत्र,  र्ाउँघर तथा खोप 

नक्लनिक संचालि तानलका,  स्वास््य संस्थामा व्यवस्थापि सनमनत र 

मनहला स्वास््य स्वायं सेनवकाको िामावली सवैले र्देख्िे स्थािमा 

राखेको  

अवलोकि र्ि े

  

घ सेवा पाउि प्रनतक्षारत सेवाग्राहीका लानर् वस्िे व्यवस्था नमलाएको अवलोकि र्ि े   

ङ 
औजार तथा उपकरणहरु उमालेर  निमगलीकरण र्री) मात्र प्रयोर् र्िे 

र्रेको 
छलफल, अनर्लेख 

  

च स्वास््य संस्थामा खािेपािीको व्यवस्था र्एको अवलोकि र्ि े   

छ 
स्वास््य संस्थामा सेवाग्राहीका लानर् पािी सनहतको चपीको  व्यवस्था 

र्एको 
अवलोकि र्ि े

  

झ 
सेवा कर्रेज चाटग मानसक रुपमा अध्यावनधक र्री सवैले र्देख्िे ठाउँमा 

राखेको 
अवलोकि र्ि े

  

ञ 
स्वास््यका सुचकहरूको प्रर्नत सम्िनन्ध चाटग ििार्ग र्देनखिे ठाउँमा 

टास्िे र्रेको 
अवलोकि र्ि े

  

ट स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि तयार र्रेर िझुाएको अवलोकि र्ि े   

ठ 
स्वास््य संस्थावाट निस्केको फोहर मैला खाल्टोमा व्यवस्थीत रुपमा 

नवसजगि र्िे र्रेको 
अवलोकि र्ि े

  

ड 
स्थािीय स्तरमा कायगरत स्वास््य संर् सम्िनन्धत सरकारी, रै्र सरकारी, 

निजी संस्थाहरुसंर् समन्वयको नस्थती 
छलफल, मार्न्यूट 

  

 

स्वास््य संस्थाले आफ्िै पहलमा र्रेका सजृिात्मक कायगक्रमहरु  

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

______________________  

स्वास््य संस्थािाट आएको नविेष सझुावहरू 

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

______________________ 
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सपुररवेक्षकहरूको िोटः 

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________________

______________________ 

सपुररवेक्षकहरू 

कं्र.सं. िाम थर पर्द कायागलय वा संलग्िता 

१    

२    

३    
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अनुसूची  ३ 

स्वास््य संस्थाको कायि सम्पादनको िापन गने कायिर्वर्ध र िापदण्ड  

प्रिुख प्रर्तफि के्षत्र र 

सूचक 
िापन (अविोकन गने, रुजु गने) िापदण्ड 

(१) योजिा तथा व्यवस्थापि 

(१.१) वानषगक कायग योजिा 

तयार र्रेको 

स्वास््य संस्थाको चालु आ.व.को. वानषगक कायग योजिा तयार 

र्री िर्रपानलका मा श्रावण १ र्ते नर्त्र पठाएको र १ प्रनत 

स्वास््य संस्थामा राखेको वा टाँस र्रेको  । 

वानषगक कायग योजिा तयार र्री िर्रपानलका मा समयमै प्राि र्एको = १०० 

% 

वानषगक कायग योजिा पनहलो त्रमैानसक नर्त्र िर्रपानलका मा प्राि = ५० % 

(१.२) मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि 

फारम परूा र्रेर समयमा 

िझुाएको 

प्रत्येक मनहिाको प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3)७ 

र्ते नर्त्र िर्रपानलका मा पठाएको । मानसक अिरु्मि 

पनुस्तका, सेवा रनजष्टरहरु र मानसक प्रनतवेर्दि तयार र्िग प्रयोर् 

र्रेको ट्याली नसटहरु । 

परूा त्याङ्क र्रेको हरेक मनहिाको मानसक प्रनतवेर्दि समय नर्त्र 

िर्रपानलका मा प्राि = १०० %/१२ 

परूा त्याङ्क र्रेको हरेक मनहिाको मानसक प्रनतवेर्दि अको मनहिाको 

अन्त्यसम्म िर्रपानलका मा प्राि = ५० %/१२ 

(१.३) मानसक अिरु्मि 

पनुस्तका समयमा परूा र्रेर 

अध्यावनधक र्रको 

प्रत्येक मनहिको सि ै प्रर्नत/र्नतनवनध मानसक अिरु्मि 

पनुस्तकामा अध्यावनधक र्रे िर्रेको । 

हरेक मनहिाको पणूग प्रर्नत/र्नतनवनध मानसक अिरु्मि पनुस्तकामा 

अध्यावनधक र्रेको = १०० %/१२ 

मानसक अिरु्मि पनुस्तका आनँिक रुपमा अध्यावनधक र्रेको = ५० 

%/१२ 

(१.४) स्वास््य संस्थाको 

वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि तयार 

र्रेर िझुाएको 

स्वास््य संस्थाको र्त आ.व.को. वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि तयार 

र्री श्रावण मसान्त नर्त्र १ प्रनत िर्रपानलका मा पठाएको र १ 

प्रनत स्वा.सं.मा रहकेो 

वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दिसमय नर्त्र िर्रपानलका मा प्राि = १०० % 

वानषगक प्रनर्त प्रनतवेर्दि पनहलो त्रैमानसक नर्त्र िर्रपानलका मा प्राि = ५० 

% 

(१.५) स्वास््य संस्थाको 

र्नतनवनध, सुधारको लानर् 

र्ापा/ि.पा.िाट आनथगक स्रोत 

जुटाएको 

स्वास््य संस्थाको लानर् िर्रपानलका को स्रोतको िजेट प्राि 

सम्िन्धी कार्जात  मार्न्यटू, िैंक चेक) र उि स्रोतिाट 

स्वा.सं.को नवकास/सुधार र्ररएको वा िजेट जटुाउिे प्रयास 

र्रेको 

स्थािीय िर्रपानलका को स्रोतिाट स्वास्थय संस्था नवकास/सुधारमा 

उल्लेखिीय कायग र्ररएको = १०० % 

स्थािीय िर्रपानलका को स्रोत प्राि र्ई सर्दयुोर् र्िग प्रयत्िनसल र्एको तर 

कायागन्वयि र्िग िसनकएको = ५० %  

जुटाउिे प्रयास र्ररएको तर प्राि िर्एको = २५ % 

(१.६) आनथगक कारोवारको 

अनर्लेख अध्यावनधक र्रेको 

र वानषगक रुपमा सामानजक  

परीक्षण र्राएको 

स्वास््य संस्थाको र्दैनिक आम्र्दािी खचगको नहसाि–नकताि 

र्दरुुस्त राखेको 

सावगजनिक सुिवुाई, सामानजक परीक्षण प्रनतवेर्दि र लेखा 

पररक्षण प्रनतवेर्दि 

आनथगक कारेिार सम्िन्धी सि ैअनर्लेख अध्यावनधक र्रेको र वानषगक 

रुपमा सावगजनिक सुिवुाई, सामानजक पररक्षण र वानषगक लेखा पररक्षण 

र्राएको  

सवै र्रेमा = १०० %,  

कुिै र्दईुमात्र र्रेमा = ७५%,  

एउटा मात्र र्रेमा = ५०% र  

कुिै पनि िर्रेमा = ०% 

 १.७) स्वास््य संस्था 

संचालि तथा व्यवस्थापि 

सनमनतको मानसक िैठक 

िसेको  

स्थािीय स्वास््य संस्था सञ्चालि तथा व्यवस्थापि सनमनतको 

मानसक िैठक हरेक मनहिा सम्पन्ि र्एको, मार्न्यटू रानखएको 

र मखू्य–मखू्य निणगय कायागन्वयि र्ररएको 

व्यवस्थापि सनमनतको मानसक िैठक सम्पन्ि र्एको,  मार्न्यूट रानखएको र 

मखू्य–मखू्य निणगय कायागन्वयि र्ररएको = १०० %/१२ 

कनहलेकाँही आवश्यकता पर्दाग मात्र िैठक र्िे र्रेको  ६वटा सम्म िसेको) 

= ५० % 

वानषगक ३ वटा मात्र िैठक िसेको = २५ % 

(२) मात ृतथा िवनिि ुस्वास््य सेवा र पररवार नियोजि सेवा 

(२.१) चार पटक र्र्गवती जाँच 

र्राउिे मनहलाहरुको प्रनतित 

 प्रथम पटक जाँच र्राउि े

मनहलाको तलुिामा) 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) 

र्र्गवती जाँच रनजष्टर 

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

७०–८९ % प्रर्नत = ७५ % 

५०–६९ % प्रर्नत = ५० %  

५० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(२.१) स्वास््य संस्थामा 

प्रसूनत र्राएको संख्या/प्रनतित 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) 

र्र्गवती जाँच रनजष्टर 

६० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

५०–६० % प्रर्नत = ७५ % 

४०–५० % प्रर्नत = ५० %  

३९ % र्न्र्दा कम = २५ % 

(२.३) पररवार नियोजिको 

अस्थायी साधि नपल्स,  

नडपोप्रोर्ेरा, र्न्म््लान्ट र 

आ.र्.यू.नस.डी.को हाल 

प्रयोर्कताग र्दर  

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3)  

पररवार नियोजि सेवा रनजष्टर 

६० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

५०–६० % प्रर्नत = ७५ % 

४०–५० % प्रर्नत = ५० %  

३९ % र्न्र्दा कम = २५ % 

(२.४) र्ाउँघर नक्लनिक 

मानसक रुपमा सञ्चालि 

र्एको संख्या  

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) 

िाहै्र मनहिा सि ैर्ाउँघर नक्लनिक सञ्चालि र्रेको = १०० % 

(जनत प्रनतित सञ्चालि र्रेको छ त्यती िै प्रनतित पाउिेछ । जस्तै 

मनहिामा ५ वटा र्िुग छ र्िे वषगमा ६० हुन्छ । यसमा ६० वटा िै सञ्चालि 
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प्रिुख प्रर्तफि के्षत्र र 

सूचक 
िापन (अविोकन गने, रुजु गने) िापदण्ड 

र्एमा १०० % पाउिेछ यसै र्री सञ्चालि र्िुगपिे नक्लनिकको सँख्या सँर् 

तलुिा र्री र्णिा र्िे । 

(२.४) खोप नक्लनिक मानसक 

रुपमा सञ्चालि र्एको संख्या  

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) 

िाहै्र मनहिा सि ैखोप नक्लनिक सञ्चालि र्रको = १०० % 

(जनत प्रनतित सञ्चालि र्रेको छ त्यती िै प्रनतित पाउिेछ । जस्तै 

मनहिामा ५ वटा र्िुग छ र्िे वषगमा ६० हुन्छ । यसमा ६० वटा िै सञ्चालि 

र्एमा १०० % पाउिछे यसै र्रर सञ्चालि र्िुगपिे नक्लनिकको सँख्या सँर् 

तलुिा र्री र्णिा र्िे । 

(३) िाल स्वास््य सेवा 

(३.१) खोप सेवाको प्रर्नत 

प्रनतित  नड.नप.नट.–हपेनि–

नहव३) 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) 

खोप रनजष्टर 

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

८०–९० % प्रर्नत = ७५ % 

७०–७९ % प्रर्नत = ५० %  

७० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(३.२) पणूग खोप पाउिे 

िालिानलकाको प्रनतित  

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) 

खोप रनजष्टर 

पणूग खोप पाउि ुपिे िालिानलकाहरुको अिपुातमा  

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

८०–९० % प्रर्नत = ७५ % 

७०–७९ % प्रर्नत = ५० %  

७० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(३.३) २ मनहिा र्देनख ५ वषग 

उमेरका झाडापखाला लारे्का 

ियाँ नवरामीहरु मध्ये 

जलनवयोजि र्एका नवरामीको 

अिपुात 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

(DHIS2, HMIS 9.3) रनजष्टर 

जलनवयोजिका नवरामीको अिपुात घटाउिे लक्ष्यको तलुिामा 

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

८०–९० % प्रर्नत = ७५ %  

७०–७९ % प्रर्नत = ५० %  

७० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(३.४) २ मनहिा र्देनख ५ वषग 

सम्मका स्वास प्रश्वास सम्िन्धी 

ियाँ नवरामीहरु मध्ये निमोनिया 

र्एका नवरामीको अिपुात 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

(DHIS2, HMIS 9.3) रनजष्टर 

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

८०–९० % प्रर्नत = ७५ % 

७०–७९ % प्रर्नत = ५० % 

७० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(३.५) पाँच वषग मनुिका 

िालिानलकाहरुको िनृद्ध 

अिरु्मि कर्रेज प्रनतित 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

(DHIS2, HMIS 9.3) रनजष्टर 

७० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

६०–७० % प्रर्नत = ७५ % 

५०–६९ % प्रर्नत = ५० %,  

५० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(४) सरुवा रोर्हरुको रोकथाम र नियन्त्रण सम्िन्धी सेवा 

(४.१) क्षयरोर्का 

नवरामीहरुको पत्ता लर्ाएको 

र्दर 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि 

(DHIS2, HMIS 9.3)  रनजष्टर 

प्रयोर्िाला रनजष्टर  वैकल्पीक) 

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

८०–९० % प्रर्नत = ७५ % 

७०–७९ % प्रर्नत = ५० % 

७० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(४.२) क्षयरोर्का 

नवरामीहरुको उपचार सफल 

र्एको र्दर 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3)  रनजष्टर 

क्षयरोर् उपचार रनजष्टर 

९० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

८०–९० % प्रर्नत = ७५ % 

७०–७९ % प्रर्नत = ५० % 

७० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(५) उपचारात्मक सेवा र निःिलु्क स्वास््य सेवा 

(५.१) स्वास््य संस्थाको लक्ष्य 

मध्ये स्वास््य संस्थािाट 

उपचार सेवा पाएका ियाँ 

नवरामीहरुको प्रनतित  

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

मानसक अिरु्मि पनुस्तका 

ओ.नप.नड. सेवा रनजष्टर 

मानसक प्रर्नत प्रनतवेर्दि (DHIS2, HMIS 9.3) रनजष्टर 

४० % र्न्र्दा िढी प्रर्नत = १०० % 

३०–४० % प्रर्नत = ७५ % 

२०–३९ % प्रर्नत = ५० %,  

२० % र्न्र्दा कम = २५ % 

(५.२) आपनूतग सूचिा 

व्यवस्थापिको त्रैमानसक 

प्रनतवेर्दि परूा र्रेर समयमा 

िझुाएको 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

आपनूतग सूचिा व्यवस्थापि (LMIS) को त्रैमानसक प्रनतवेर्दि 

नजन्सी खाता रनजष्टर 

परूा त्याङ्क र्रेको (LMIS)   त्रैमानसक प्रनतवेर्दि समय नर्त्र 

िर्रपानलका मा प्राि = १०० %/४ 

परूा त्याङ्क र्रेको (LMIS)  त्रैमानसक प्रनतवेर्दि अको मनहिाको 

अन्त्यसम्म िर्रपानलका मा प्राि = ५० %/४  

(५.३) अत्यावस्यनकय (Key 

Combodity) तथा सूनचकृत 

औषधीको स्टक आउट र्ए–

िर्एको 

स्वास््य संस्थाको वानषगक प्रर्नत प्रनतवेर्दि  

आपनूतग सूचिा व्यवस्थापिको त्रैमानसक (LMIS) प्रनतवेर्दि 

नजन्सी रनजष्टर, प्रयोर् र्रेको मार् फारम, र्दानखला ररपोटग, 

हस्तान्तरण फारम 

सूनचकृत औषधीहरु कुिैपनि मनहिामा स्टक आउट िर्एको = १०० % 

सूनचकृत औषधीहरु मध्ये कुिै एउटा औषधी एक मनहिा मात्र स्टक आउट 

र्एको = ५० %  

र्दईु वा र्दईु र्न्र्दा िढी औषधी स्टक आउट र्एको = ० % 

 ६) स्वास््य प्रवर्धिात्मक सेवा 



30 

प्रिुख प्रर्तफि के्षत्र र 

सूचक 
िापन (अविोकन गने, रुजु गने) िापदण्ड 

 ६.१) स्वास््य संस्था नर्त्र र 

िानहर  सरसफाईको अवस्था 

स्वास््य संस्था नर्त्रको सरसफाईको अवस्था अवलोकिः 

नवरामी जाँच कक्ष, उपचार कक्ष, घाउ सफा र्िे कक्ष, र्ण्डार 

कक्ष, िानहरी वातावरण िौचालय, पािीको धारा र नवरामी 

प्रनतक्षालय आनर्द । 

निर्देनिका अिसुार पणूग रुपमा सरसफाई र्एकोमा = १०० %, 

सामान्य रुपमा मात्र सफा =५०%, र 

सर–सफाईमा धेरै ध्याि नर्दिपुिे र्देनखएमा =  २५ % 

 

 

 

 

नोटः  यी सबै सूचकिरुको वािेमा कायि सम्पार्दनको मूल्याङ्कन गर्दाि उपिोक्त मापर्दण्ड अनुसाि उले्लन्त्रखत सम्बिीत प्रनतवेर्दन तथा िनजष्टििरु 
रुजु गिेि ि वसु्त न्त्रस्थनतको अवलोकन गिेि मात्र मापन गनुि पर्दि  । 


